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1. INTRODUCCION

El titulo de “Técnico Superior en Transporte y Logistica” y sus enseflanzas minimas se regula por
el Real Decreto 1572/2011, de 4 de noviembre, de conformidad con el RD 1147/2011, de 29 de julio,
gue establece la ordenacion general de la formacion profesional del sistema educativo, tomando
como base el Catalogo Nacional de Cualificaciones Profesionales, las directrices fijadas por la Union

Europea y otros aspectos de interés social.

El titulo de “Técnico en Gestidon de Ventas y Espacios Comerciales” y sus ensefianzas minimas
se regula por el Real Decreto 1573/2011, de 4 de noviembre, de conformidad con el RD 1147/2011,
de 29 de julio, que establece la ordenacién general de la formacion profesional del sistema educativo,
tomando como base el Catalogo Nacional de Cualificaciones Profesionales, las directrices fijadas por

la Union Europea y otros aspectos de interés social.

Con la Orden ECD/80/2012, de 27 de junio, que establece el curriculo del ciclo formativo de Grado
Superior correspondiente al titulo de Técnico Superior en Transporte y Logistica en la Comunidad
Auténoma de Cantabria se implantan las ensefianzas amparadas por la LOE (Ley Orgénica de
Educacion 2/2006).

Con la Orden ECD/92/2013, de 14 de agosto, que establece el curriculo del ciclo formativo de Grado
Superior correspondiente al titulo de Técnico Superior en Gestion de Ventas y Espacios Comerciales
en la Comunidad Autbnoma de Cantabria se implantan las ensefianzas amparadas por la LOE (Ley
Organica de Educacion 2/2006).

El perfil profesional de los titulos de Técnico Superior en Transporte y Logistica y Técnico Superior
en Gestién de Ventas y Espacios Comerciales queda determinado por su competencia general, sus
competencias profesionales, personales y sociales, y por la relacion de cualificaciones y, en su caso,
unidades de competencia del Catalogo Nacional de Cualificaciones Profesionales incluidas en el

titulo.

La competencia general del titulo de Técnico Superior en Transporte y Logistica consiste en
organizar, gestionar y controlar las operaciones del transporte de mercancias y de viajeros en el
ambito nacional e internacional, y en planificar y gestionar las actividades logisticas de una empresa,
de acuerdo a la normativa vigente y a los objetivos establecidos por la direccion de la empresa, en el

marco de calidad, seguridad y respeto medioambiental.

La competencia general del titulo de Técnico Superior en Gestion de Ventas y Espacios
Comerciales consiste en gestionar las operaciones comerciales de compraventa y distribuciéon de
productos y servicios, y organizar la implantacién y animacién de espacios comerciales segun

criterios de calidad, seguridad y prevencién de riesgos, aplicando la normativa vigente.

El médulo profesional Logistica de Aprovisionamiento (Céd. 0626) esta asociado a las Unidades de
Competencia: “Colaborar en la elaboracion del plan de aprovisionamiento (UC1003_3)” y “Realizar el

seguimiento y control del programa de aprovisionamiento (UC1014_3)".



2. OBJETIVOS

2.1. Objetivos Generales del Ciclo Formativo (TyL) en relacion con el Modulo.

¢ Organizar el trabajo de los departamentos de una empresa de transporte y logistica de mercancias

y/o viajeros, identificando los recursos humanos y los medios materiales necesarios para la

prestacion del servicio y aplicando técnicas de organizacion del trabajo, de acuerdo con los

objetivos y los niveles de calidad establecidos por la direccién de la empresa, para organizar el

servicio de transporte y logistica

e |dentificar y analizar los costes de explotacién diferenciando los distintos conceptos e

imputandolos de forma precisa en operaciones de transporte y logistica de mercancias y/o viajeros

para planificar y gestionar los planes de transporte y los traficos diarios.

e Analizar las necesidades de materiales y de recursos necesarios en los planes de produccion y

distribucion y programar los flujos de materiales y productos ajustandose a los objetivos, plazos y

calidad del proceso para realizar y controlar el aprovisionamiento de materiales y mercancias.

o |dentificar la normativa aplicable, los organismos e instituciones competentes y los tramites y

gestiones que se requieren para el transito internacional de mercancias, elaborando la

documentacion necesaria para realizar la gestion administrativa de operaciones de importacion y

exportacion e introduccién y expedicion de mercancias. t) Analizar y utilizar los recursos y

oportunidades de aprendizaje relacionados con la evolucion cientifica, tecnoldgica y organizativa

del sector y las tecnologias de la informacién y la comunicacion, para mantener el espiritu de

actualizacion y adaptarse a nuevas situaciones laborales y personales.

e Desarrollar la creatividad y el espiritu de innovacion para responder a los retos que se presentan

en los procesos y en la organizacion del trabajo y de la vida personal.

e Tomar decisiones de forma fundamentada, analizando las variables implicadas, integrando

saberes de distinto &mbito y aceptando los riesgos y la posibilidad de equivocacion en las mismas,

para afrontar y resolver distintas situaciones, problemas o contingencias.

e Desarrollar técnicas de liderazgo, motivacion, supervision y comunicacién en contextos de trabajo

en grupo, para facilitar la organizacion y coordinacion de equipos de trabajo.

e Aplicar estrategias y técnicas de comunicacién, adaptdndose a los contenidos que se van a

transmitir, a la finalidad y a las caracteristicas de los receptores, para asegurar la eficacia en los

procesos de comunicacion.

e Evaluar situaciones de prevencion de riesgos laborales y de proteccion ambiental, proponiendo y

aplicando medidas de prevencion personales y colectivas, de acuerdo con la normativa aplicable

en los procesos de trabajo, para garantizar entornos seguros.

o Identificar y proponer las acciones profesionales necesarias, para dar respuesta a la accesibilidad

universal y al «disefio para todos».



Identificar y aplicar parametros de calidad en los trabajos y actividades realizados en el proceso
de aprendizaje, para valorar la cultura de la evaluacién y de la calidad y ser capaces de supervisar

y mejorar procedimientos de gestién de calidad.

Utilizar procedimientos relacionados con la cultura emprendedora, empresarial y de iniciativa

profesional, para realizar la gestidon basica de una pequefia empresa o emprender un trabajo.

Reconocer sus derechos y deberes como agente activo en la sociedad, teniendo en cuenta el
marco legal que regula las condiciones sociales y laborales, para participar como ciudadano

democraético.

2.2. Objetivos Generales del Ciclo Formativo (GVEC) en relacién con el Médulo

Conocer y valorar las fuentes y productos financieros disponibles, tales como créditos, préstamos
y otros instrumentos financieros, asi como las posibles subvenciones y seleccionar los mas
convenientes para la empresa, analizando la informacién contable y evaluando los costes, riesgos,
requisitos y garantias exigidas por las entidades financieras, para obtener los recursos financieros

necesarios que se requieren en el desarrollo de la actividad.

Determinar la amplitud y profundidad del surtido y su ubicacion en la superficie de venta,
asignando recursos materiales y humanos segun criterios de eficacia, para organizar y controlar la

implantacion de productos y/o servicios.

Analizar las necesidades de materiales y de recursos necesarios en los planes de produccién y
distribucion y programar los flujos de materiales y productos ajustandose a los objetivos, plazos y

calidad del proceso para realizar y controlar el aprovisionamiento de materiales y mercancias.

Analizar los procesos de almacenaje y los métodos de gestidbn de stocks aplicables en la
organizacién de un almacén, valorando la distribucion interna y el sistema de manipulacion de las
mercancias y aplicando la normativa vigente en materia de seguridad e higiene, garantizando su

integridad y optimizando los recursos disponibles, para organizar el almacenaje de las mercancias.

Analizar y utilizar los recursos y oportunidades de aprendizaje relacionados con la evolucién
cientifica, tecnol6gica y organizativa del sector y las tecnologias de la informacion y la
comunicacion, para mantener el espiritu de actualizacién y adaptarse a nuevas situaciones

laborales y personales.

Desarrollar la creatividad y el espiritu de innovacién para responder a los retos que se presentan
en los procesos y en la organizacion del trabajo y de la vida personal.

Tomar decisiones de forma fundamentada, analizando las variables implicadas, integrando
saberes de distinto ambito y aceptando los riesgos y la posibilidad de equivocacion en las mismas,

para afrontar y resolver distintas situaciones, problemas o contingencias.

Desarrollar técnicas de liderazgo, motivacion, supervision y comunicacion en contextos de trabajo

en grupo, para facilitar la organizacion y coordinacion de equipos de trabajo.
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e Aplicar estrategias y técnicas de comunicacién, adaptandose a los contenidos que se van a
transmitir, a la finalidad y a las caracteristicas de los receptores, para asegurar la eficacia en los

procesos de comunicacion.

o |dentificar y proponer las acciones profesionales necesarias, para dar respuesta a la accesibilidad

universal y al «disefio para todos».

o |dentificar y aplicar parametros de calidad en los trabajos y actividades realizados en el proceso de
aprendizaje, para valorar la cultura de la evaluacién y de la calidad y ser capaces de supervisar y

mejorar procedimientos de gestion de calidad.

e Utilizar procedimientos relacionados con la cultura emprendedora, empresarial y de iniciativa

profesional, para realizar la gestion basica de una pequefia empresa o emprender un trabajo.

e Reconocer sus derechos y deberes como agente activo en la sociedad, teniendo en cuenta el
marco legal que regula las condiciones sociales y laborales, para participar como ciudadano

democrético.
2.3.- Competencias profesionales, personales y sociales (TyL)

Las competencias profesionales, personales y sociales de este titulo, relacionadas con el médulo, son
las siguientes:

¢ Organizar los departamentos de una empresa de transporte y logistica de mercancias y/o viajeros
determinando los recursos humanos y materiales necesarios para cumplir con los objetivos

establecidos por la direccion de la empresa.

e Elaborar y gestionar los planes de transporte, los planes de produccion, los planes de operaciones
y flujos del almacén y los traficos diarios, asignando los recursos humanos y materiales y
subcontratando con empresas, Si es necesario, para optimizar el nivel de servicio establecido con
el cliente.

e Organizar el almacenaje de las mercancias en las condiciones que garanticen su integridad y el
aprovechamiento 6ptimo de los medios y espacios disponibles, de acuerdo con procedimientos
establecidos.

e Realizar y controlar el aprovisionamiento de materiales y mercancias en los planes de produccion
y de distribucion, asegurando la cantidad, calidad, lugar y plazos para cumplir con los objetivos

establecidos por la organizacion y/o por los clientes.

e Adaptarse a las nuevas situaciones laborales, manteniendo actualizados los conocimientos
cientificos, técnicos y tecnoldgicos relativos a su entorno profesional, gestionando su formacion y
los recursos existentes en el aprendizaje a lo largo de la vida y utilizando las tecnologias de la

informacion y la comunicacion.



e Resolver situaciones, problemas o contingencias con iniciativa y autonomia en el ambito de su
competencia, con creatividad, innovacién y espiritu de mejora en el trabajo personal y en el de los
miembros del equipo.

e Organizar y coordinar equipos de trabajo con responsabilidad, supervisando el desarrollo del
mismo, manteniendo relaciones fluidas y asumiendo el liderazgo, asi como aportando soluciones a

los conflictos grupales que se presenten.

e Comunicarse con sus iguales, superiores, clientes y personas bajo su responsabilidad, utilizando
vias eficaces de comunicacion, transmitiendo la informaciébn o conocimientos adecuados y
respetando la autonomia y competencia de las personas que intervienen en el ambito de su

trabajo.

e Generar entornos seguros en el desarrollo de su trabajo y el de su equipo, supervisando y
aplicando los procedimientos de prevencion de riesgos laborales y ambientales, de acuerdo con lo

establecido por la normativa y los objetivos de la empresa.

- Supervisar y aplicar procedimientos de gestién de calidad, de accesibilidad universal y de
«disefio para todos», en las actividades profesionales incluidas en los procesos de

produccién o prestacién de servicios.

- Realizar la gestion béasica para la creacién y funcionamiento de una pequefa empresa y

tener iniciativa en su actividad profesional con sentido de la responsabilidad social.

- Ejercer sus derechos y cumplir con las obligaciones derivadas de su actividad profesional, de
acuerdo con lo establecido en la legislacidon vigente, participando activamente en la vida

econdmica, social y cultural.
2.4.- Competencias profesionales, personales y sociales (GVEC)

Las competencias profesionales, personales y sociales de este titulo, relacionadas con el médulo, son
las siguientes:

- Realizar y controlar el aprovisionamiento de materiales y mercancias en los planes de
produccion y de distribucion, asegurando la cantidad, calidad, lugar y plazos para cumplir con

los objetivos establecidos por la organizacion y/o clientes.

- Resolver situaciones, problemas o contingencias con iniciativa y autonomia en el &mbito de
Su competencia, con creatividad, innovacion y espiritu de mejora en el trabajo personal y en

el de los miembros del equipo.

- Organizar y coordinar equipos de trabajo con responsabilidad, supervisando el desarrollo del
mismo, manteniendo relaciones fluidas y asumiendo el liderazgo, asi como aportando

soluciones a los conflictos grupales que se presenten.

- Comunicarse con sus iguales, superiores, clientes y personas bajo su responsabilidad,

utilizando vias eficaces de comunicaciéon, transmitiendo la informacién o conocimientos
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adecuados y respetando la autonomia y competencia de las personas que intervienen en el

ambito de su trabajo.

- Generar entornos seguros en el desarrollo de su trabajo y el de su equipo, supervisando y
aplicando los procedimientos de prevencion de riesgos laborales y ambientales, de acuerdo

con lo establecido por la normativa y los objetivos de la empresa.

- Supervisar y aplicar procedimientos de gestion de calidad, de accesibilidad universal y de
«disefio para todos», en las actividades profesionales incluidas en los procesos de

produccion o prestacion de servicios.

- Ejercer sus derechos y cumplir con las obligaciones derivadas de su actividad profesional, de
acuerdo con lo establecido en la legislacion vigente, participando activamente en la vida

economica, social y cultural.

2.5. Objetivos del modulo expresados en Resultados de aprendizaje y Criterios

de Evaluacion

La Orden ECD/80/2012 de 27 de junio, por el que se establece el curriculo del Ciclo Formativo de
Grado Superior correspondiente al titulo de Técnico Superior en Transporte y Logistica en la

Comunidad Autbnoma de Cantabria y

la Orden ECD/92/2013 de 14 de agosto, por el que se establece el curriculo del Ciclo Formativo de
Grado Superior correspondiente al titulo de Técnico Superior en Gestion de Ventas y Espacios
Comerciales en la Comunidad Autonoma de Cantabria, establecen que los objetivos expresados en
resultados de aprendizaje y los criterios de evaluaciébn para el moédulo de Logistica de

Aprovisionamiento, sean los siguientes:

RA 1. Determina las necesidades de materiales y plazos para la ejecucion de programas de
produccion/distribucion, siguiendo los planes definidos.

Criterios de evaluacion:

a) Se han analizado las caracteristicas de los procesos de produccién teniendo en cuenta la
duracién del proceso, la gama y los productos.

b) Se han aplicado las relaciones existentes entre: prevision de la demanda,
produccion/distribucion, gestion de stocks e inventario disponible en almacén.

¢) Se ha evaluado distintos enfoques en la gestién del aprovisionamiento (JIT, Kanban y otros)
de una cadena de produccién/suministro, sus objetivos y las condiciones en que se puede
implantar en una empresa y sus proveedores.

d) Se ha aplicado, a distintos procesos productivos de empresas industriales o de
comercializacion, un diagrama de PERT y sefialado el camino critico y su duracién.

e) Se ha representado mediante esquemas de flujo el proceso de produccién/distribucién
diferenciando los flujos de mercancias e informacion.

f) Se han determinado las capacidades productivas de un centro de produccién/distribucion y

los tiempos de cada fase/actividad.

10



g) Se han aplicado las distintas técnicas de modelos de planificacibn de la produccion y
distribucion:

MRP (Material Requirement Planning) y DRP (Distribution Requirement Planning).

h) Se han identificado los posibles cuellos de botella en la cadena de produccién/suministro.

i) Se ha establecido la flexibilidad y plazos de reaccion en el aprovisionamiento para determinar

los plazos de reposicion, nivel de seguridad, punto de pedido y lote 6ptimo.

RA 2. Elabora un programa de aprovisionamiento, ajustandose a lo objetivos, plazos y calidad
de un proceso de produccién/distribucién establecido.

Criterios de evaluacion:

a) Se han analizado las fases que componen un programa de aprovisionamiento.

b) Se han aplicado los principales pardmetros que configuran un programa de
aprovisionamiento.

¢) Se ha calculado el coste del programa de aprovisionamiento.

d) Se ha definido el programa de pedidos y entregas que se adapte a las necesidades de la
empresa

e) Se ha elaborado el diagrama de flujos de la operacion en funcién de las necesidades de
entregas y capacidad de cada unidad/almacén/centro de produccién/punto de venta.

f) Se han planificado las cantidades y fechas de aprovisionamiento y de elaboraciones
intermedias.

g) Se ha elaborado el calendario que permita la realizacion efectiva del aprovisionamiento y el
cumplimiento de los plazos establecidos.

h) Se han utilizado programas informaticos para la gestion de la informacion y realizacion de

los calculos

RA 3. Aplica métodos de gestién de stocks, realizando previsiones de requerimientos de
mercancias y materiales en sistemas de produccién/aprovisionamiento.
Criterios de evaluacion:
a) Se han evaluado las consecuencias econémicas de la integracién de la gestién de stocks en
el sistema de aprovisionamiento logistico de la empresa.
b) Se han descrito los procedimientos de gestién y control derivados de los distintos tipos de
existencias.
¢) Se han clasificado los productos almacenados mediante distintos métodos.
d) Se han clasificado los productos almacenados por el método ABC.
e) Se han aplicado los distintos parametros de stocks.
f) Se han evaluado las incidencias en la valoracién, control de inventario y ruptura de stocks.
g) Se han calculado estimaciones del volumen de existencias en el almacén para evitar
rupturas y volimenes anormales de stock.
h) Se ha determinado el punto de pedido y lote de pedido que optimiza el stock en el almacén,
el nimero de pedidos/afio y periodo medio de almacenamiento.
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i) Se ha calculado el stock de seguridad para una probabilidad de ruptura de stock y su coste.

j) Se han evaluado los costes de demanda insatisfecha.

RA 4. Realiza la seleccién, seguimiento y evaluacion de los proveedores, aplicando los
mecanismos de control, seguridad y calidad del proceso y programa de aprovisionamiento.
Criterios de evaluacion:

a) Se han definido los criterios esenciales en la seleccion de ofertas de proveedores y
establecido el pliego de condiciones.

b) Se ha realizado una blusqueda de los proveedores potenciales online y off-line.

¢) Se ha analizado la calidad de los productos ofertados, plazos de entrega y precios de los
mismos.

d) Se han evaluado los recursos disponibles por el proveedor: técnicos, de personal y
financieros entre otros.

e) Se ha analizado el cumplimiento estimado de las condiciones ofertadas.

f) Se han determinado los criterios de seleccion de los proveedores, identificando factores de
riesgo.

g) Se ha establecido un baremo de los criterios de seleccion en funcion del peso especifico que
representa cada una de las variables consideradas, clasificado los proveedores y priorizado las
ofertas consideradas.

h) Se han analizado las restricciones logisticas para proveedores nacionales e internacionales.
i) Se ha redactado, utilizando aplicaciones informaticas, un informe de evaluacion de

proveedores.

RA 5. Negocia las condiciones del aprovisionamiento, aplicando técnicas de comunicacion y
negociacion con proveedores.

Criterios de evaluacion:

a) Se han identificado las fases en el proceso de negociacion.

b) Se han aplicado técnicas de comunicacién y negociacion.

¢) Se ha diferenciado los distintos tipos de contratos de compraventa de bienes y servicios.

d) Se han identificado los elementos personales y reales que configuran un contrato de
suministro.

e) Se ha aplicado la normativa mercantil que regula los contratos de compraventa.

f) Se han establecido las clausulas del contrato de suministro.

g) Se han analizado las implicaciones que tienen para el aprovisionamiento, la existencia o
carencia de determinadas clausulas en el contrato.

h) Se ha redactado el contrato estructurando la informacion dentro del clausulado y utilizado la
terminologia mercantil.

i) Se ha utilizado una aplicacion informatica de tratamiento de textos para la redaccion del

contrato.
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RA 6. Elabora la documentacion relativa al control, registro e intercambio de informacién con
proveedores, siguiendo los procedimientos de calidad y utilizando aplicaciones informéticas.
Criterios de evaluacion:

a) Se ha establecido el proceso de control que deben seguir los pedidos realizados a un
proveedor.

b) Se han definido las posibles medidas a adoptar para la resolucidon de anomalias.

c) Se ha definido el sistema de recogida y tratamiento de datos generados en el proceso de
aprovisionamiento.

d) Se ha realizado un diagrama de flujo de la informacion.

e) Se han cumplimentado los aspectos que deben figurar en los documentos internos de
registro y control del proceso de aprovisionamiento.

f) Se han cumplimentado los distintos tipos de documentos utilizados para el intercambio de
informacion con proveedores.

g) Se ha determinado el tipo de informacion que se va a manejar y las propiedades precisas
para su adecuado procesamiento posterior.

h) Se ha utilizado una base de datos u otras aplicaciones informaticas que centralice los
ficheros de datos para el registro y conservacion de la documentacion generada en el proceso
de aprovisionamiento.

i) Se han establecido los mecanismos que garanticen la fiabilidad e integridad de la gestion de

los datos ante la eliminacién o actualizacién de registros.
2.6.- Orientaciones pedagdgicas.

Este modulo profesional contiene la formacion necesaria para desempeniar las funciones relacionadas

con la gestion administrativa y documental de las operaciones de transporte y logistica, tales como:

Determinacion de necesidades de materiales.

— Planificacién del aprovisionamiento de materiales para produccién o consumo.
— Planificacion y programacion de pedidos de materiales.

— Gestion de stocks.

— Organizacion del equipo de compras.

— Evaluacion, seleccion, negociacion y seguimiento de proveedores.

— Cumplimentacién de contratos de compra a proveedores de materiales para

produccion y/o consumo.
— Seguimiento y control del aprovisionamiento.

La formacion del médulo se relaciona con los objetivos generales sefialados en el punto 2.1 de esta

programacion y permite alcanzar las competencias sefialadas en el punto 2.2 de esta programacion.

Las actividades profesionales asociadas a esta funcién se aplican:
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— Enla planificacién de las compras de materiales para produccion y/o consumo.
— Enlaseleccién y negociacion con proveedores de materiales.

Las lineas de actuacion en el proceso de ensefianza aprendizaje que permiten alcanzar los objetivos

del médulo versaran sobre:

- Tramitacion y cumplimentacion de los documentos exigidos en la reglamentacion oficial de
actividades de almacenaje y distribucion.

- Analisis de los diferentes sistemas de organizacion del almacén.

- Organizacidn y control de la recepcion, almacenamiento y expedicion de las mercancias.

- Gestion, control y valoracion de las existencias.

- Gestidn, control y valoracion de las devoluciones.

3.- CONTENIDOS
3.1.- Contenidos Bésicos

Los contenidos minimos de este médulo profesional se organizan seguin lo dispuesto en el RD
1572/2011 y en el RD 1573/2011 en seis bloques teméticos:

1. Determinacién de necesidades de materiales:

— Politicas de aprovisionamiento.
— Organizacion de la produccién y distribucion:
¢ Planificacion de necesidades de materiales. MRP («Material Requirement Planning»).

e Planificacion de necesidades de distribucién. DRP («Distribution Requirement

Planning»).
e Enfoques en la gestidn del aprovisionamiento (JIT, Kanban, otros).
— Programacion y control de proyectos.
— Métodos de control de proyectos: PERT, CPM y GANTT.

2. Elaboracién de programas de aprovisionamiento:

Variables que influyen en las necesidades de aprovisionamiento.

Aprovisionamiento continuo y periédico.
— Prevision de necesidades.
— Aplicaciones informéaticas en la planificacion del aprovisionamiento.

3. Métodos de gestién de stocks:

— Objetivos de la funcion de aprovisionamiento.

— Gestion de stocks.
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4. Clases y costes. Seleccion, sequimiento y evaluacién de proveedores:

La homologacion de proveedores.

— Proveedores potenciales y proveedores activos.
— Criterios de evaluacion de proveedores.

— Evaluacion de proveedores. Componentes.

— Gestion del riesgo. Previsién de contingencias.
— El mercado internacional de suministros.

— Otros tipos de compra.

— Externalizacién y subcontratacion.

5. Determinacion de la negociaciéon de las condiciones de aprovisionamiento:

La negociacién de las compras.
— Preparacion de la negociacion.

— Puntos criticos de la negociacién.
— Técnicas de negociacion.

— Relacién proveedor cliente.

El contrato de compraventa/suministro.

6. Elaboracion de la documentacion relativa al control, registro e intercambio de informacién con
proveedores:

— Diagrama de flujo de documentacion.

— Verificacion del cumplimiento de las clausulas del contrato de aprovisionamiento.
— Ordenes de pedido/entrega.

— Recepcidn, identificacién y verificacion de pedidos.

— Seguimiento del pedido.

— Aplicaciones informaticas de gestion y seguimiento de proveedores.

— Bases de datos.

— Registro y valoracion de proveedores.

3.2.- Contenidos

Los contenidos del médulo estan recogidos en la Orden ECD/80/2012 de 27 de junio y en la Orden
ECD/92/2013 de 14 de agosto, para la Comunidad Autbnoma de Cantabria, que establece como

contenidos a impartir los siguientes bloques tematicos:
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Determinacion de necesidades de materiales:

Politicas de aprovisionamiento:

— Prevision de demanda y plan de ventas.

— Plan de produccion y de materiales.

— Organizacién de la produccién y distribucién:

— Caracteristicas de los procesos de produccion / distribucion.

— Programacién de la produccion.

— Produccién por lotes.

— Estructura del producto.

— Planificacion de necesidades de materiales. MRP (Material Requirement Planning).
— Planificacion de necesidades de distribucién. DRP (Distribution Requirement Planning).
— Enfoques en la gestidn del aprovisionamiento (JIT, Kanban, otros).

— Programacién y control de proyectos:

— Meétodos de control de proyectos: PERT, CPM y GANTT.

Elaboraciéon de programas de aprovisionamiento:

Variables que influyen en las necesidades de aprovisionamiento:
— Prevision de demanda.

— Volumen de pedido

— Precio.

— Plazo de aprovisionamiento.

— Plazo de pago.

— Aprovisionamiento continuo y periédico.
— Prevision de necesidades:

—  Obijetivos.

— Programa de necesidades.

— Plan de compras.

— Programacion de pedidos.

Aplicaciones informéticas en la planificacion del aprovisionamiento.

Métodos de gestién de stocks:
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— Obijetivos de la funcién de aprovisionamiento:

— Tipologia de compras.

— El ciclo de aprovisionamiento.

— El proceso administrativo del aprovisionamiento.
— Gestidn de stocks: Clases y costes

— El coste de gestion.

— El coste de inventario: El coste de pedido.

— Medidas de efectividad de gestion. Costes de rotura de inventario.
— ABC de inventarios.

— Métodos de gestion de inventarios.

— Demanda dependiente e independiente.

— Sistemas “push” (empuje) o “pull” (arrastre).

— Cantidad econémica de pedido.

— Stock de seguridad.

— Punto de pedido.

— Revision continda.

— Revision periddica.

— Otros métodos.

— Gestion de abastecimientos para articulos dependientes.

Hoja de célculo: Creacion, férmulas, gréficos, listas y filtros, combinacion de hojas, macros,
etc.

Seleccién, seguimiento y evaluacion de proveedores:

La homologacién de proveedores. Proceso.

— Proveedores potenciales y proveedores activos.

— Criterios de evaluacion de proveedores:

— Criterios de seleccidn: econémico-financieros, de recursos humanos, de infraestructura.

— Obtencidn de los pesos de criterios de seleccion. Método AHP (Analytic Hierarchy Process).
— Busqueda de proveedores potenciales.

— Métodos para la selecciéon de proveedores:
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— Andlisis de inconsistencias. indice de inconsistencia.
— Analisis de ofertas de compras:
— Analisis del coste total de adquisicion.

— Evaluacion de proveedores. Componentes: organizacién de empresa, instalaciones logisticas,
instalaciones industriales, procesos de fabricacion, aprovisionamientos, recursos humanos,
calidad, capacidad financiera, gestion de precios, gestion comercial, comportamiento social y

medioambiental.
— Gestion del riesgo. Prevision de contingencias:
— Contingencias en el suministro.
— Contingencias en la calidad.
— Contingencias en el precio.
— El mercado internacional de suministros:
— Razones principales para el suministro.
— Riesgos principales en el suministro.
— Otros tipos de compra:
— Compra electrénica.
— Subastas.
— Externalizacion y subcontratacion:
— Analisis econémico.
— Analisis estratégico.
— Fases del proceso.

Determinacion de la negociacién de las condiciones de aprovisionamiento:

— La negociacion de las compras: Proceso: identificar/anticipar necesidades. Determinar si es

necesario negociar. Puntos a negociar. Planificar la negociacion. Conducir la negociacion.
— Ejecutar el acuerdo.
— Preparacion de la negociacion.
— Puntos criticos de la negociacién.
— Técnicas de negociacion.
— Relacién proveedor cliente: codigo ético. Decalogo del comprador.

— El contrato de compraventa / suministro:
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o Tipos de contratos de compraventa.
o Elementos personales y reales que configuran un contrato.
— Normativa mercantil que regula los contratos.
— Clausulas del contrato de suministro; consecuencias.
— Redaccion del contrato.
— Aplicaciones informaticas de tratamiento de textos

6. Elaboracién de la documentacién relativa al control, registro e intercambio de informacién con

proveedores:

— Diagrama de flujo de documentacion: seguimiento on-line y off-line.

— Verificacion del cumplimiento de las clausulas del contrato de aprovisionamiento: Andlisis de

incumplimientos.
— Propuesta de soluciones.
— Ordenes de pedido/entrega.
— Recepcion, identificacion y verificacion de pedidos. Proceso y documentacion.
— Seguimiento del pedido. Control de salidas.
— Aplicaciones informéticas de gestion y seguimiento de proveedores.
— Bases de datos: Disefio, tablas, consultas e informes.
— Registro y valoracion de proveedores: archivo y actualizacién
3.3.- Secuenciacion de Contenidos

Todo este conjunto de contenidos nos sirve de referente de obligado cumplimiento que junto con

los resultados de aprendizaje y los criterios de evaluacion van a definir nuestras unidades didacticas.

Teniendo en cuenta que la normativa se refiere a los contenidos a trabajar y a los resultados de
aprendizaje a alcanzar, pero no al orden de secuenciacion de dichos contenidos, ni a la mayor o
menor profundizacién de los mismos, en la programacion se opta por alterar el orden de tratamiento

de los bloques de contenido.

Por todo lo anterior he decidido establecer 9 unidades didacticas siguiendo un criterio heterogéneo,
pues entiendo que todas no tienen el mismo grado de dificultad y por ello no se les concede la misma

temporalizacion. El orden de secuenciacion de las unidades seria el siguiente:
UD 1. La gestion de la cadena de suministro
UD 2. La funcién de compras

UD 3. Los criterios de seleccién de proveedores
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UD 4. La busqueda, negociacion y seguimiento de proveedores

UD 5. Gestién de stocks (1). Los tipos de existencias y las variables de la Gestién de stocks
UD 6. Gestién de stocks (I1). La prevision de la demanda y los modelos de gestion de stocks
UD 7. El sistema de produccién

UD 8. La planificacién de la produccion y de los materiales

UD 9. Aplicacion de los sistemas gestores de bases de datos a la gestién de aprovisionamientos

4.- DISTRIBUCION TEMPORAL

El modulo tiene asignada una carga horaria de 120 horas, (Orden ECD/80/2012) (Orden
ECD/92/2013)

Segun el calendario escolar aprobado por la Consejeria de Educacion del Gobierno de Cantabria las
clases se impartiran desde el 12 de septiembre hasta mediados de marzo, repartidas en 6 periodos

lectivos semanales.

PRIMERA EVALUACION

Presentacion del modulo y Evaluacion inicial (3h)

UD 1. La gestion de la cadena de suministro (12h)

UD 2. La funcién de compras (12h)

UD 3. Los criterios de seleccién de proveedores (12h)

UD 4. La busqueda, negociacion y seguimiento de proveedores (13h)

UD 5. Gestién de stocks (l). Los tipos de existencias y las variables de la Gestion de stocks (14h)

SEGUNDA EVALUACION

UD 6. Gestién de stocks (I1). La prevision de la demanda y los modelos de gestion de stocks (15h)

UD 7. El sistema de produccién (13h)

UD 8. La planificacién de la produccién y de los materiales (13h)

UD 9. Aplicacion de los sistemas gestores de bases de datos a la gestion de aprovisionamientos

(13h)

5.- METODOLOGIA DIDACTICA
Segun el Art. 3.f de la LOE, es de donde emana el principio de metodologia activa:

“El desarrollo de la capacidad de los alumnos para regular su propio aprendizaje, confiar en sus
aptitudes y conocimientos, asi como para desarrollar la creatividad, la iniciativa empresarial y el

espiritu emprendedor”
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5.1.- Principios Metodoldgicos

Toda actuacion que se lleve a cabo en el proceso de ensefianza aprendizaje se va a sustentar en los

siguientes principios psicopedagogicos:

Aprendizaje Significativo:

Se trata de pasar del aprendizaje memoristico y repetitivo al aprendizaje significativo (que los nuevos
contenidos se relacionen con los anteriores permitiendo la reestructuracién de los esquemas
cognitivos).

Hay que procurar que las actividades presenten grados de dificultad ajustados y progresivos.

Aprendizaje Funcional:

Basico en todos los modulos profesionales de la Formacion Profesional lo que supone la necesidad
de conectar con los intereses y motivaciones de los alumnos a través de la exposicion de contenidos

practicos que van a ser aplicados por ellos en el mundo real.

Aprender a Aprender:

Dando preferencia a métodos y actividades centrados en el alumno y que animen a un alto grado de
implicacién del mismo, el alumno con la ayuda del profesor conseguira ser protagonista de su propio

aprendizaje lo que le permitira llevar a cabo aprendizajes significativos.
Otros:

Como pueden ser el trabajo en equipo, retroalimentacion, intencionalidad, reforzamiento, participacién

e implicacion...
5.2.- Metodologia Didéactica a Aplicar

- Al principio del curso se hara la presentacion del médulo, explicando sus caracteristicas, los
contenidos y los resultados de aprendizaje que deben adquirir los alumnos asi como la

metodologia que se va a llevar a cabo y los criterios de evaluacidon que se van a aplicar.
- Una presentacién de cada bloque de contenidos intentando motivar a los alumnos.

- Al inicio de cada Unidad Didéactica, se hard una introduccion de la misma. Seguidamente de
procedera a realizar las actividades iniciales que muestren los conocimientos y aptitudes previos
del alumno, comentando entre todos los resultados para detectar las ideas preconcebidas y
despertar el interés hacia el tema. Todo ello acompafiado de imagenes en PowerPoint en

aquellas unidades que sea posible.

- Posteriormente, se pasara a explicar los contenidos conceptuales intercalando actividades de

apoyo como pueden ser la resolucion de casos practicos.

- Al finalizar cada Unidad Didactica se propondra a los alumnos la resolucion de actividades de
ensefianza-aprendizaje que faciliten la mejor comprension del tema propuesto (debates,
discusiones, aplicaciones practicas...). También se propondran videos (Internet, YouTube...) a fin
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de mostrar al alumnado que lo aprendido no es algo ajeno a la realidad, asi como cualquier texto

gue ademas de motivar al alumno a la lectura acerque la realidad al aula.

- Al estar el médulo muy vinculado al mundo laboral, es conveniente que el alumnado visite centros

y lugares de trabajo como actividades complementarias y extraescolares. Para ello serd util la

coordinacién con el tutor, o con todo el equipo educativo del ciclo formativo, a fin de que el

alumnado visite aquellas empresas relacionadas con el sector y compruebe la aplicacion practica

de los contenidos.

La metodologia sera activa y participativa, que facilite la interaccion, fomente la responsabilidad sobre

el aprendizaje, asegure la motivacion, favorezca la modificacién o adquisicion de nuevas actitudes,

posibilite el desarrollo de habilidades y potencia la evaluacién como un proceso de retroalimentacion

continda.

6.- MEDIDAS DE ATENCION A LA DIVERSIDAD

La diversidad del alumnado en los ciclos formativos de nuestro centro viene en mayor parte

determinada por su distinta procedencia académica o profesional. También hay, aunque muy pocos

casos, alumnos con algun tipo de discapacidad.

Las medidas para atender a la diversidad del alumnado seran las siguientes:

- Cuando el alumnado tenga distinta procedencia académica o profesional y esto origine

distintos ritmos de aprendizaje:

o

Si se trata de alumnado con alta capacidad intelectual que presenta un ritmo de
aprendizaje superior al resto del grupo, se le plantearan actividades de
profundizacion o ampliacion que requieran un mayor rigor técnico sobre la materia

una vez que haya realizado correctamente las tareas generales propuestas.

Si se trata de alumnado con dificultades para alcanzar los resultados de aprendizaje,

se le plantearan actividades de refuerzo.

- Cuando el ciclo formativo sea cursado por alumnado con algin tipo de discapacidad, se

adecuaran las actividades formativas, los criterios y los procedimientos de evaluacion. Esta

adaptacion en ningdn caso supondra la supresion de resultados de aprendizaje y objetivos

generales del ciclo que afecten a la adquisiciéon de la competencia general del titulo.

o

En caso de concurrir en algan alumno la circunstancia de discapacidad fisica, se
realizarian las adaptaciones necesarias en relacidon con los recursos y equipamientos
del centro o la creacion de materiales.

Si concurre algun alumno con discapacidad sensorial, se requerird el apoyo del
Departamento de Orientacion para realizar una correcta adaptacion curricular

individual y no significativa.
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7.- MATERIALES Y RECURSOS DIDACTICOS

Como recursos metodolégicos con los que poder aplicar los principios anteriormente sefialados

podemos distinguir entre los personales, materiales y ambientales:
PERSONALES:

- Explicaciones del profesor de cada uno de los temas

- Apuntes que el profesor de en clase a lo largo del curso.

- Fotocopias de interés y de procedencia muy variada, articulos, ejercicios, cuadros

explicativos, esquemas...
- Cualquier otro material: embalajes, envases, etiquetas...
MATERIALES:

Libros de CONSULTA:

Rodrigo Lopez Fernandez, Logistica de Aprovisionamiento. Editorial Paraninfo (2021).

Textos legales:

- Estatuto de los Trabajadores.
- LOT

- ROT

- Normativa de tréfico.

Periddicos y revistas especializadas: Expansion, 5 Dias, Revista Inversion...

Audiovisuales/ Informaticos:

Cafiones de proyeccién para la proyeccion de videos relacionados con el tema, software de

aplicaciones relacionadas con la materia.
Equipo informatico para la consulta de paginas Web, como pueden ser:

www.mecalux.es,www.logismarket.es,www.ssi-schaefer.es,www.empleo.gob.es,

www.mundologistico.net...

Ambientales/ Fisicos

Estructurales o propios del ambito escolar: aulas de informéatica y biblioteca.

8.- UTILIZACION DE ESPACIOS Y EQUIPAMIENTOS

- Las clases seran impartidas en el aula de referencia de los alumnos, ya que en dicha aula se

dispone de proyector y ordenador conectado a Internet.

— Durante el curso en determinadas unidades se utilizara el aula de informatica.

- Se utilizara el Salén de Actos del centro para conferencias, examenes, ...
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9.- CONCRECCION DEL DESARROLLO DE DESDOBLES

Se tendra en cuenta lo siguiente:

- Trabajo individual: para favorecer la reflexion y la préactica sobre los diversos contenidos,

afianzar conceptos, comprobar el nivel del alumno y detectar dificultades.

- El grupo-clase: servira para la exposicién de los contenidos basicos, para la visualizacion de
videos y presentaciones. Para favorecer la bisqueda de acuerdos, el debate y la puesta en

comun, especialmente, de conocimientos previos al comienzo de las unidades.

- El agrupamiento flexible, para la atencién a grupos de ampliacién o de refuerzo, asi como para la

orientacion y ejecucion de las actividades. Se realizara en grupo las actividades propuestas por el
profesor. Se realizaran para favorecer actitudes cooperativas, intercambio de opiniones vy

busqueda de soluciones conjuntas.

- Los apoyos docentes: Por las caracteristicas del médulo no se contempla la presencia de otro

profesor o docente en el aula.

- El tiempo de una sesidn diaria tipo dependera de la unidad, que se esté impartiendo. El tiempo
dedicado sera diferente. Se tratara de que la parte practica (si el tema ayuda) prime sobre la

tedrica.

10.- ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS Y EXTRAESCOLARES

Durante el curso académico 2023-2024 las actividades programadas por el departamento seran las

siguientes:
1. Visita a la fabrica de SOLVAY en Barreda.
2. Visita al Puerto de Santander.

Ademas de las citadas, cualquier actividad que surja a lo largo del curso y sea susceptible de

aprovechamiento por los alumnos.

11. PROCEDIMIENTOS E INSTRUMENTOS DE EVALUACION DEL
APRENDIZAJE

11.1. Marco de la Evaluacion

Segun el Art. 51.2 del R.D. 1147/2011, de 29 de julio, por el que se establece la ordenacion general
de la Formacion Profesional del sistema educativo “la evaluacion se realizar4d tomando como
referencia los objetivos expresados en resultados de aprendizaje, y los criterios de evaluacion de
cada uno de los médulos profesionales, asi como de los objetivos generales del ciclo formativo o

curso de especializacion”
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11.2. Criterios de Evaluacién

Se aplican los recogidos en la Orden ECD/80/2012, de 27 de junio y en la Orden ECD/92/2013, de
14 de agosto que establece los curriculos de los ciclos formativos de Grado Superior correspondiente

a los titulos en la Comunidad de Cantabria (punto 2.3 de la presente programacion).
11.3. Principios Generales de la Evaluacién

El caracter continuo y formativo de la evaluacion estara incluido en el proceso de ensefianza y
aprendizaje, con el fin de detectar las dificultades en el momento en que se produzcan, averiguar sus

causas y adoptar las medidas que se considere necesarias.

Respecto a cuando evaluar deberemos empezar por la evaluacién inicial que cumple una funcion de

diagnostico al proporcionarnos informacién acerca de la situacién del alumno al comienzo del periodo

de ensefianza. La evaluacion formativa tiene por objeto recoger informacion a lo largo del proceso

de ensefianza para valorar los progresos y dificultades de los alumnos ajustando la ayuda

pedagdgica a sus necesidades. Finalmente, la funcién sumativa de la evaluacion tiene por objeto,

ver en qué grado se han alcanzado los aprendizajes al final del periodo.
11.4. Procedimientos e instrumentos de evaluacion

No existe un instrumento o procedimiento ideal para evaluar, por ello es necesario utilizar técnicas

variadas de evaluacion.

Vamos a realizar en primer lugar, aquellas que permiten evaluar el aprendizaje del alumno a través

de las actividades, y en segundo lugar las pruebas especificas de evaluacién.

a) En cuanto a la evaluacién del aprendizaje a través de las actividades de ensefianza,

resaltaremos los gjercicios/cuestionarios. Al final de cada unidad se plantearan ejercicios

y tareas que deberan ser presentados en el plazo sefialado, bien individualmente o en
grupo. Los ejercicios de podran plantear para su presentacion a través de la plataforma
Teams y/o cualquier otro medio de comunicacion oficial, asi como para su resolucién en el

aula, no siendo necesario avisar del dia de la prueba en el aula.

b) En cuanto a las pruebas especificas de evaluacién, utilizaremos de forma aleatoria las

siguientes pruebas:

o Pruebas objetivas caracterizadas por exigir respuestas cortas que permitan evaluar la
memorizacion, concentracién y seguridad de sus conocimientos, asi como la utilizacion
adecuada de términos e identificacion de conceptos. Estas pruebas especificas se
compondran de preguntas de respuesta corta, preguntas de verdadero o falso, de
opcidon mdltiple o tipo test, ejercicios de ordenacion y de formar parejas y ejercicios
practicos relacionados con la materia. Estas pruebas pueden ser comentadas, de forma

gue el alumno debera comentar o justificar una respuesta.

25



o Pruebas de definicion de conceptos en los que se pide al alumnado que exprese un

concepto o que proponga ejemplos que lo ilustren.

o Pruebas de exposicion temética que permitan evaluar la capacidad para manejar una

extensa informacion y presentarla de forma ordenada y coherente.

o Pruebas de resolucion de ejercicios que permiten evaluar la aplicacion de los

conceptos teoricos a la practica.

La evaluacion se realizar4 atendiendo a dos tipos de actuacion: "la evaluacion continua”, que se
llevard cabo a lo largo de todo el proceso de ensefianza-aprendizaje y la "evaluacién final", que

valorara los resultados del alumno al final del periodo lectivo anual.

12.- CRITERIOS DE CALIFICACION

La evaluacion continua se realizara mediante la valoracion por el profesor del proceso de aprendizaje
a lo largo del curso académico, y fundamentalmente por los resultados obtenidos en las evaluaciones
correspondientes en relacién con la informacion ofrecida por el profesor de los contenidos

programados en cada una de ellas, y de acuerdo a los siguientes tipos de actuacion:

a) Prueba especifica de evaluacion. Se realizara al menos una prueba individual escrita por
evaluacion. En esta prueba se incluiran cuestiones que tendran la consideracién de minimas,
gue solucionadas positivamente daran como resultado el aprobado, y otras de distinto nivel,
gue en mismo sentido, produciran notas mas altas. Las pruebas tendran una duracion de 2
horas. (En caso de realizar varias pruebas, la calificacion sera la media aritmética).
Coeficiente de ponderacién: 90%

b) La calificacion correspondiente a las actividades y trabajos que se vayan desarrollando al
final de cada unidad, seran realizadas en el aula, dichos trabajos podran ser en grupo o
individuales. (En caso de realizar varias actividades y trabajos, la calificacién sera la media

aritmética). Coeficiente de ponderacion: 10%

Para superar las evaluaciones el alumno tiene que alcanzar como minimo una calificacion positiva
igual o superior a 5. La calificacién de la materia se obtendra por media aritmética ponderada de las

notas obtenidas por el alumnado.

Se entendera que el médulo ha sido superado por el alumno, cuando tenga aprobadas (nota igual o

superior a 5) cada una de las evaluaciones del curso.

NOTA: El profesor a principios de curso, informara por escrito a los alumnos acerca de los resultados
de aprendizaje, contenidos y criterios de evaluacién de la materia, asi como los requisitos minimos

exigibles para obtener una calificacién positiva en ella.
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12.1. Plan de Recuperacién de Evaluaciones

a.- Recuperacion de evaluaciones

Si en marzo el alumno tiene alguna evaluacién suspensa solo se examinara de las evaluaciones
suspensas. Las pruebas de recuperacion de evaluaciones seran similares a las realizadas durante la

evaluacion. Los contenidos de esta prueba versaran sobre los contenidos minimos.

Para superar el examen el alumno debera alcanzar como minimo una calificaciéon positiva igual o

superior a 5. La nota final sera la media aritmética de todas las evaluaciones.

Para la superacion del médulo, sera requisito indispensable tener aprobadas (calificacion igual o
superior a 5) todas las evaluaciones.

b.- Prueba extraordinaria de junio

Si en marzo, después de la prueba de recuperacion final, el alumno no aprueba todas las
evaluaciones, tendra que examinarse de las evaluaciones suspensas en la prueba extraordinaria de
junio.

La prueba de recuperacion extraordinaria puede incluir cuestiones tipo test, preguntas cortas abiertas

y supuestos practicos. Los contenidos de esta prueba versaran sobre los contenidos minimos.

Para superar la prueba extraordinaria de junio el alumno tiene que alcanzar como minimo una

calificacion positiva igual o superior a 5.
12.2 — Fraudes en las pruebas y procesos de evaluacion

En caso de sorprender a algin alumno realizando practicas fraudulentas se aplicara lo contenido en
el documento de normas sobre practicas fraudulentas aprobado por el Departamento de Comercio y
Marketing del IES Las Llamas y recogido en el Proyecto Curricular de la familia de Comercio y
Marketing y que se ha dado a conocer al alumnado en las hojas informativas que se les entregan a
principio de curso.

13.- ASPECTOS CURRICULARES MINIMOS PARA SUPERAR EL MODULO

Los contenidos minimos de conocimientos que el alumno debera poseer para la superacién del

madulo son los siguientes:
— Politicas de aprovisionamiento:
— Prevision de demanda y plan de ventas.
— Plan de produccion y de materiales.
— Organizacién de la produccién y distribucién:
— Caracteristicas de los procesos de produccion / distribucion.

— Programacion de la produccion.
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Produccion por lotes.

Estructura del producto.

Planificacion de necesidades de materiales. MRP (Material Requirement Planning).
Planificacion de necesidades de distribucién. DRP (Distribution Requirement Planning).
Enfoques en la gestion del aprovisionamiento (JIT, Kanban, otros).
Programacion y control de proyectos:

Métodos de control de proyectos: PERT, CPM y GANTT.

Variables que influyen en las necesidades de aprovisionamiento:
Prevision de demanda.

Volumen de pedido

Precio.

Plazo de aprovisionamiento.

Plazo de pago.

Aprovisionamiento continuo y periédico.

Prevision de necesidades:

Objetivos.

Programa de necesidades.

Plan de compras.

Programacion de pedidos.

Aplicaciones informéaticas en la planificacion del aprovisionamiento.
Objetivos de la funcién de aprovisionamiento:

Tipologia de compras.

El ciclo de aprovisionamiento.

El proceso administrativo del aprovisionamiento.

Gestion de stocks: Clases y costes

El coste de gestion.

El coste de inventario: El coste de pedido.

Medidas de efectividad de gestién. Costes de rotura de inventario.

ABC de inventarios.
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Métodos de gestion de inventarios.

Demanda dependiente e independiente.

Sistemas “push” (empuje) o “pull” (arrastre).

Cantidad econémica de pedido.

Stock de seguridad.

Punto de pedido.

Revision continda.

Revision periodica.

Otros métodos.

Gestion de abastecimientos para articulos dependientes.

Hoja de calculo: Creacioén, férmulas, graficos, listas y filtros, combinaciéon de hojas, macros,

etc.

La homologacién de proveedores. Proceso.

Proveedores potenciales y proveedores activos.

Criterios de evaluacién de proveedores:

Criterios de seleccion: econdmico-financieros, de recursos humanos, de infraestructura.
Obtencién de los pesos de criterios de seleccion. Método AHP (Analytic Hierarchy Process).
Busqueda de proveedores potenciales.

Métodos para la seleccion de proveedores:

Anélisis de inconsistencias. indice de inconsistencia.

Analisis de ofertas de compras:

Analisis del coste total de adquisicion.

Evaluacion de proveedores. Componentes: organizacion de empresa, instalaciones logisticas,
instalaciones industriales, procesos de fabricacion, aprovisionamientos, recursos humanos,
calidad, capacidad financiera, gestion de precios, gestion comercial, comportamiento social y

medioambiental.

Gestion del riesgo. Previsién de contingencias:
Contingencias en el suministro.

Contingencias en la calidad.

Contingencias en el precio.
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El mercado internacional de suministros:
Razones principales para el suministro.
Riesgos principales en el suministro.
Otros tipos de compra:

Compra electrénica.

Subastas.

Externalizacion y subcontratacion:
Analisis econémico.

Andlisis estratégico.

Fases del proceso.

La negociacién de las compras: Proceso: identificar/anticipar necesidades. Determinar si es

necesario negociar. Puntos a negociar. Planificar la negociaciéon. Conducir la negociacion.
Ejecutar el acuerdo.
Preparacion de la negociacion.
Puntos criticos de la negociacion.
Técnicas de negociacion.
Relacién proveedor cliente: codigo ético. Decalogo del comprador.
El contrato de compraventa / suministro:
o Tipos de contratos de compraventa.
o Elementos personales y reales que configuran un contrato.
Normativa mercantil que regula los contratos.
Clausulas del contrato de suministro; consecuencias.
Redaccidn del contrato.
Aplicaciones informaticas de tratamiento de textos
Diagrama de flujo de documentacion: seguimiento on-line y off-line.

Verificacion del cumplimiento de las clausulas del contrato de aprovisionamiento: Analisis de
incumplimientos.

Propuesta de soluciones.

Ordenes de pedido/entrega.

30



— Recepcidn, identificacién y verificacion de pedidos. Proceso y documentacion.
— Seguimiento del pedido. Control de salidas.

— Aplicaciones informaticas de gestion y seguimiento de proveedores.

— Bases de datos: Disefio, tablas, consultas e informes.

— Registro y valoracion de proveedores: archivo y actualizacion.

14. RELACION CON OTROS PLANES, PROGRAMAS O PROYECTOS

La contribucién de esta programacién a los planes, programas y proyectos del instituto se pone de

manifiesto de la siguiente forma:

- Plan_de Atencién _a la Diversidad: Esta programacién recoge medidas de atenciéon a la

diversidad.

- Plan_de Accién Tutorial (PAT): Se debe organizar el proceso de ensefianza-aprendizaje del

grupo de ciclo para poder trabajar a lo largo del curso los siguientes temas: pre y post
evaluaciones con el alumnado; entrevistas individuales de orientacion; aclarar aspectos en los en

los que hay dudas.

- Plan de Convivencia: Ayudan a establecer unas pautas de relacidn y trato entre compafieros

colaborando con el plan de convivencia y prevencién de conductas violentas.

- Plan Digital de Centro: Utilizacion de los medios informéticos como instrumento de consulta y

busqueda de informacién y resolucién de supuestos practicos, especialmente a través de la hoja
de calculo. Potenciar la presentacion de trabajos con soporte digital, informando sobre paginas

especialmente interesantes para la materia.

- Plan Lector: Favoreciendo que el desarrollo de la competencia lectora se convierta en elemento
prioritario de la materia de forma que los alumnos se expresen de forma correcta. Se trata de la
utilizacion y contextualizacién de términos/vocabulario propios y especificos de los contenidos
gue se estén desarrollando en ese momento, asi como de los generales y propios de la Logistica.
Lectura comprensiva en clase del libro de texto, apuntes desarrollados en el departamento sobre

los contenidos que se estén impartiendo o cualquier otro documento (recortes prensa, noticias...)

Se contempla el Plan Lector de tal manera que el alumno perciba que: La lectura sirve para
informarnos; la lectura sirve para aprender; la lectura sirve para disfrutar y la lectura sirve para
opinar.

Como complemento a los contenidos impartidos en las diferentes unidades, es interesante hacer
una aproximacion al mundo real a través de las noticias que aparecen en la prensa diaria o
especializada. Esto permite que los alumnos vean la aplicacién préactica de lo que estan viendo en

clase.
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15. EVALUACION DE LA PROGRAMACION DIDACTICA Y DE LA PRACTICA
DOCENTE

En el contexto de la mejora continua, todo proceso es susceptible de ser perfeccionado y esta
programacion no es una excepcion. Como programacion anual del médulo, se ve inmersa en una
dindmica que permite su modificacion afio tras afilo examinando elementos que aporten informacion

extra enfocada a actualizar, y en su caso mejorar todos sus apartados.

Para la evaluacion de esta programacion se utilizaran dos cauces. El primero consistira en realizar un
andlisis comparativo de los resultados obtenidos por los alumnos que han seguido el enfoque

presentado en este trabajo con respecto a los resultados del curso anterior.

El segundo cauce consistira en realizar encuestas anénimas al alumnado para que en cierta medida
evalle la practica docente. Esta encuesta se realizard un mes antes de la finalizacién del curso y en

ella se insertaran preguntas para detectar en el alumnado aspectos relacionados con:

- El conocimiento que tienen de los resultados de aprendizaje, contenidos, criterios de

evaluacion y criterios de calificacion de la asignatura.
- La utilidad de los recursos educativos empleados.
- La conveniencia de la metodologia didactica seguida.
- Su grado de satisfaccion con la filosofia de atencién a la diversidad.

- Otros aspectos que en su momento se consideren Utiles.

16. BIBLIOGRAFIA
Material Curricular:
- Proyecto Educativo de Centro del IES Las Llamas. Santander
- Proyecto Curricular del Ciclo Formativo.
- Circular de la Direccién General de Inicio de Curso.
- Ley Organica 2/2006, de 3 mayo de Educacién (BOE 4 mayo 2006).
- Ley de Cantabria 6/2008 de 26 de diciembre de 2008 (BOC del 30)

- Orden ECD/80/2011, de 27 de junio, que establece el curriculo del ciclo formativo de Grado

Superior correspondiente al titulo en la Comunidad Auténoma de Cantabria.

- Orden ECD/92/2013, 14 de agosto, que establece el curriculo del ciclo formativo de Grado

Superior correspondiente al titulo en la Comunidad Auténoma de Cantabria.

- Orden EDU/100/2008, de 21 de noviembre, para regular las condiciones para la evaluacion
en la CCAA de Cantabria (BOC del 1 de diciembre).

- Orden EDU/5/2006, de 22 de febrero, que regula los PAD (BOC del 8 de marzo);
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- Orden EDU/21/2006, de 24 de marzo, que establece las funciones de los diferentes
profesionales, en el &mbito a la diversidad (BOC de 7 de abril).
Material Bibliografico para la Consulta y Ampliacién (tanto para el profesor como para los

alumnos):

Estatuto de los Trabajadores

El Libro Rojo de la Logistica, AECOC EMPRESAS.

Manual Técnico del AlImacenaje, MECALUX ESMENA.

Administracion de la Cadena de Suministro. CENGAGE LEARNING.

Administracion de la Cadena de Suministro.PEARSON.

Periddicos / Revistas: Expansion, Cinco Dias, Inversion...
Direcciones de Internet:
www.mecalux.es,
www.logismarket.es,
www.ssi-schaefer.es,
www.empleo.gob.es,...
www.marinetraffic.com
www.vesselfinder.com
www.revistadelogistica.com
www.mundologistico.net
www.youtube.com
www.transportexxi.com
- Portales educativos:
- http://Iwww.educaweb.com; http://www.educaguia.com;
- http://Iwww.profes.net; http: //www.maseducativa.com, etc.

- Organismos oficiales:

www.dgt.es/

- http://lwww.ine.es; http://www.iaf.es; http://www.seg-social.es;

- www.fomento.gob.es
- http://lwww.crea.es; http://www.cepymecantabria.es;

- http://www.conectapyme.com; http://www.inem.es.
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- Paginas Web de revistas especializadas:

- http://www.emprendedores.navegalia.com; etc.

17. RESUMEN PARA LOS ALUMNOS
17.1. Contenidos.

Los contenidos del médulo estan recogidos en la Orden ECD/80/2012 de 27 de junio y en la Orden
ECD/92/2013 de 14 de agosto, para la Comunidad Auténoma de Cantabria, que establece como

contenidos a impartir los siguientes bloques tematicos:

1. Determinacion de necesidades de materiales:

— Politicas de aprovisionamiento:

— Prevision de demanda y plan de ventas.

— Plan de produccion y de materiales.

— Organizacién de la produccién y distribucién:

— Caracteristicas de los procesos de produccion / distribucion.

— Programacién de la produccion.

— Produccién por lotes.

— Estructura del producto.

— Planificacion de necesidades de materiales. MRP (Material Requirement Planning).
— Planificacion de necesidades de distribucion. DRP (Distribution Requirement Planning).
— Enfoques en la gestidn del aprovisionamiento (JIT, Kanban, otros).

— Programacién y control de proyectos:

— Métodos de control de proyectos: PERT, CPM y GANTT.

2. Elaboracién de programas de aprovisionamiento:

— Variables que influyen en las necesidades de aprovisionamiento:
— Prevision de demanda.

— Volumen de pedido

— Precio.

— Plazo de aprovisionamiento.

— Plazo de pago.

— Aprovisionamiento continuo y periédico.
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— Prevision de necesidades:

— Objetivos.

— Programa de necesidades.

— Plan de compras.

— Programacion de pedidos.

— Aplicaciones informaticas en la planificacién del aprovisionamiento.

Métodos de gestidn de stocks:

Obijetivos de la funcién de aprovisionamiento:

— Tipologia de compras.

— El ciclo de aprovisionamiento.

— El proceso administrativo del aprovisionamiento.

— Gestidn de stocks: Clases y costes

— El coste de gestion.

— El coste de inventario: El coste de pedido.

— Medidas de efectividad de gestion. Costes de rotura de inventario.
— ABC de inventarios.

— Métodos de gestion de inventarios.

— Demanda dependiente e independiente.

— Sistemas “push” (empuje) o “pull” (arrastre).

— Cantidad econémica de pedido.

— Stock de seguridad.

— Punto de pedido.

— Revision continda.

— Revision periddica.

— Otros métodos.

— Gestion de abastecimientos para articulos dependientes.

— Hoja de célculo: Creacion, formulas, gréficos, listas vy filtros, combinacién de hojas, macros,

etc.

Seleccién, seguimiento y evaluacion de proveedores:
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— La homologacion de proveedores. Proceso.

— Proveedores potenciales y proveedores activos.

— Criterios de evaluacion de proveedores:

— Criterios de seleccion: econémico-financieros, de recursos humanos, de infraestructura.

— Obtencién de los pesos de criterios de seleccion. Método AHP (Analytic Hierarchy Process).
— Busqueda de proveedores potenciales.

— Métodos para la seleccién de proveedores:

— Andlisis de inconsistencias. indice de inconsistencia.

— Analisis de ofertas de compras:

— Analisis del coste total de adquisicion.

— Evaluacion de proveedores. Componentes: organizacion de empresa, instalaciones logisticas,
instalaciones industriales, procesos de fabricacion, aprovisionamientos, recursos humanos,
calidad, capacidad financiera, gestion de precios, gestion comercial, comportamiento social y

medioambiental.
— Gestion del riesgo. Previsién de contingencias:
— Contingencias en el suministro.
— Contingencias en la calidad.
— Contingencias en el precio.
— El mercado internacional de suministros:
— Razones principales para el suministro.
— Riesgos principales en el suministro.
— Otros tipos de compra:
— Compra electrénica.
— Subastas.
— Externalizacién y subcontratacion:
— Analisis econémico.
— Analisis estratégico.
— Fases del proceso.

Determinacion de la negociacién de las condiciones de aprovisionamiento:
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— La negociacion de las compras: Proceso: identificar/anticipar necesidades. Determinar si es
necesario negociar. Puntos a negociar. Planificar la negociacion. Conducir la negociacion.

— Ejecutar el acuerdo.
— Preparacion de la negociacion.
— Puntos criticos de la negociacién.
— Técnicas de negociacion.
— Relacién proveedor cliente: codigo ético. Decalogo del comprador.
— El contrato de compraventa / suministro:
o Tipos de contratos de compraventa.
o Elementos personales y reales que configuran un contrato.
— Normativa mercantil que regula los contratos.
— Clausulas del contrato de suministro; consecuencias.
— Redaccion del contrato.
— Aplicaciones informaticas de tratamiento de textos

6. Elaboracién de la documentacién relativa al control, registro e intercambio de informacién con

proveedores:

— Diagrama de flujo de documentacion: seguimiento on-line y off-line.

— Verificacion del cumplimiento de las clausulas del contrato de aprovisionamiento: Analisis de

incumplimientos.
— Propuesta de soluciones.
— Ordenes de pedido/entrega.
— Recepciodn, identificacién y verificacion de pedidos. Proceso y documentacion.
— Seguimiento del pedido. Control de salidas.
— Aplicaciones informaéticas de gestion y seguimiento de proveedores.
— Bases de datos: Disefio, tablas, consultas e informes.

— Registro y valoracion de proveedores: archivo y actualizacién
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17.2. Temporalizacion.

El modulo tiene asignada una carga horaria de 120 horas, (Orden ECD/80/2012) (Orden
ECD/92/2013)

Segun el calendario escolar aprobado por la Consejeria de Educacién del Gobierno de Cantabria las
clases se impartiran desde el 12 de septiembre hasta mediados de marzo, repartidas en 6 periodos

lectivos semanales.

PRIMERA EVALUACION

Presentacion del modulo y Evaluacion inicial (3h)

UD 1. La gestion de la cadena de suministro (12h)

UD 2. La funcién de compras (12h)

UD 3. Los criterios de seleccion de proveedores (12h)

UD 4. La busqueda, negociacion y seguimiento de proveedores (13h)

UD 5. Gestién de stocks (I). Los tipos de existencias y las variables de la Gestion de stocks (14h)

SEGUNDA EVALUACION

UD 6. Gestion de stocks (I1). La prevision de la demanda y los modelos de gestién de stocks (15h)
UD 7. El sistema de produccién (13h)
UD 8. La planificacién de la produccién y de los materiales (13h)

UD 9. Aplicacion de los sistemas gestores de bases de datos a la gestion de aprovisionamientos
(13h)

17.3. Objetivos del moédulo expresados en resultados de aprendizaje y Criterios

de Evaluacion.

RA 1. Determina las necesidades de materiales y plazos para la ejecucion de programas de
produccion/distribucion, siguiendo los planes definidos.

Criterios de evaluacion:

a) Se han analizado las caracteristicas de los procesos de produccién teniendo en cuenta la
duracion del proceso, la gamay los productos.

b) Se han aplicado las relaciones existentes entre: prevision de la demanda,
produccion/distribucion, gestion de stocks e inventario disponible en almacén.

¢) Se ha evaluado distintos enfoques en la gestion del aprovisionamiento (JIT, Kanban y otros)
de una cadena de produccién/suministro, sus objetivos y las condiciones en que se puede
implantar en una empresa y sus proveedores.

d) Se ha aplicado, a distintos procesos productivos de empresas industriales o de

comercializacién, un diagrama de PERT y sefialado el camino critico y su duracion.
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e) Se ha representado mediante esquemas de flujo el proceso de produccién/distribucién
diferenciando los flujos de mercancias e informacion.

f) Se han determinado las capacidades productivas de un centro de produccién/distribucion y
los tiempos de cada fase/actividad.

g) Se han aplicado las distintas técnicas de modelos de planificaciéon de la produccion y
distribucion:

MRP (Material Requirement Planning) y DRP (Distribution Requirement Planning).

h) Se han identificado los posibles cuellos de botella en la cadena de producciéon/suministro.

i) Se ha establecido la flexibilidad y plazos de reaccién en el aprovisionamiento para determinar

los plazos de reposicién, nivel de seguridad, punto de pedido y lote 6ptimo.

RA 2. Elabora un programa de aprovisionamiento, ajustdndose a lo objetivos, plazos y calidad
de un proceso de produccién/distribucion establecido.

Criterios de evaluacion:

a) Se han analizado las fases que componen un programa de aprovisionamiento.

b) Se han aplicado los principales parametros que configuran un programa de
aprovisionamiento.

¢) Se ha calculado el coste del programa de aprovisionamiento.

d) Se ha definido el programa de pedidos y entregas que se adapte a las necesidades de la
empresa

e) Se ha elaborado el diagrama de flujos de la operacién en funcién de las necesidades de
entregas y capacidad de cada unidad/almacén/centro de produccién/punto de venta.

f) Se han planificado las cantidades y fechas de aprovisionamiento y de elaboraciones
intermedias.

g) Se ha elaborado el calendario que permita la realizacion efectiva del aprovisionamiento y el
cumplimiento de los plazos establecidos.

h) Se han utilizado programas informaticos para la gestion de la informacién y realizacién de

los célculos

RA 3. Aplica métodos de gestion de stocks, realizando previsiones de requerimientos de
mercancias y materiales en sistemas de produccién/aprovisionamiento.
Criterios de evaluacion:
a) Se han evaluado las consecuencias econdémicas de la integracion de la gestion de stocks en
el sistema de aprovisionamiento logistico de la empresa.
b) Se han descrito los procedimientos de gestion y control derivados de los distintos tipos de
existencias.
¢) Se han clasificado los productos almacenados mediante distintos métodos.
d) Se han clasificado los productos almacenados por el método ABC.
e) Se han aplicado los distintos parametros de stocks.
f) Se han evaluado las incidencias en la valoracién, control de inventario y ruptura de stocks.
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g) Se han calculado estimaciones del volumen de existencias en el almacén para evitar
rupturas y volimenes anormales de stock.

h) Se ha determinado el punto de pedido y lote de pedido que optimiza el

stock en el almacén, el nUmero de pedidos/afio y periodo medio de almacenamiento.

i) Se ha calculado el stock de seguridad para una probabilidad de ruptura de stock y su coste.

j) Se han evaluado los costes de demanda insatisfecha.

RA 4. Realiza la seleccién, seguimiento y evaluacién de los proveedores, aplicando los
mecanismos de control, seguridad y calidad del proceso y programa de aprovisionamiento.
Criterios de evaluacion:

a) Se han definido los criterios esenciales en la seleccion de ofertas de proveedores y
establecido el pliego de condiciones.

b) Se ha realizado una busqueda de los proveedores potenciales online y off-line.

¢) Se ha analizado la calidad de los productos ofertados, plazos de entrega y precios de los
mismos.

d) Se han evaluado los recursos disponibles por el proveedor: técnicos, de personal y
financieros entre otros.

e) Se ha analizado el cumplimiento estimado de las condiciones ofertadas.

f) Se han determinado los criterios de seleccion de los proveedores, identificando factores de
riesgo.

g) Se ha establecido un baremo de los criterios de seleccién en funcién del peso especifico que
representa cada una de las variables consideradas, clasificado los proveedores y priorizado las
ofertas consideradas.

h) Se han analizado las restricciones logisticas para proveedores nacionales e internacionales.
i) Se ha redactado, utilizando aplicaciones informaticas, un informe de evaluacion de

proveedores.

RA 5. Negocia las condiciones del aprovisionamiento, aplicando técnicas de comunicacion y
negociacién con proveedores.

Criterios de evaluacion:

a) Se han identificado las fases en el proceso de negociacion.

b) Se han aplicado técnicas de comunicacion y negociacion.

¢) Se ha diferenciado los distintos tipos de contratos de compraventa de bienes y servicios.

d) Se han identificado los elementos personales y reales que configuran un contrato de
suministro.

e) Se ha aplicado la normativa mercantil que regula los contratos de compraventa.

f) Se han establecido las clausulas del contrato de suministro.

g) Se han analizado las implicaciones que tienen para el aprovisionamiento, la existencia o

carencia de determinadas clausulas en el contrato.
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17.4.

h) Se ha redactado el contrato estructurando la informacién dentro del clausulado y utilizado la
terminologia mercantil.
i) Se ha utilizado una aplicacion informatica de tratamiento de textos para la redaccion del

contrato.

RA 6. Elabora la documentacion relativa al control, registro e intercambio de informacién con
proveedores, siguiendo los procedimientos de calidad y utilizando aplicaciones informaticas.
Criterios de evaluacion:

a) Se ha establecido el proceso de control que deben seguir los pedidos realizados a un
proveedor.

b) Se han definido las posibles medidas a adoptar para la resolucion de anomalias.

¢) Se ha definido el sistema de recogida y tratamiento de datos generados en el proceso de
aprovisionamiento.

d) Se ha realizado un diagrama de flujo de la informacion.

e) Se han cumplimentado los aspectos que deben figurar en los documentos internos de
registro y control del proceso de aprovisionamiento.

f) Se han cumplimentado los distintos tipos de documentos utilizados para el intercambio de
informacion con proveedores.

g) Se ha determinado el tipo de informacién que se va a manejar y las propiedades precisas
para su adecuado procesamiento posterior.

h) Se ha utilizado una base de datos u otras aplicaciones informaticas que centralice los
ficheros de datos para el registro y conservacion de la documentacién generada en el proceso
de aprovisionamiento.

i) Se han establecido los mecanismos que garanticen la fiabilidad e integridad de la gestion de

los datos ante la eliminacion o actualizacion de registros.

Procedimientos e instrumentos de evaluacion.

No existe un instrumento o procedimiento ideal para evaluar, por ello es necesario utilizar técnicas

variadas de evaluacion.

Vamos a realizar en primer lugar, aquellas que permiten evaluar el aprendizaje del alumno a través

de las

a)

b)

actividades, y en segundo lugar las pruebas especificas de evaluacion.

En cuanto a la evaluacion del aprendizaje a través de las actividades de ensefianza,

resaltaremos los gjercicios/cuestionarios. Al final de cada unidad se plantearan ejercicios

y tareas que deberan ser presentados en el plazo sefialado, bien individualmente o en
grupo. Los ejercicios de podran plantear para su presentacién a través de la plataforma
Teams y/o cualquier otro medio de comunicacién oficial, asi como para su resolucién en el

aula, no siendo necesario avisar del dia de la prueba en el aula.

En cuanto a las pruebas especificas de evaluaciéon, utilizaremos de forma aleatoria las

siguientes pruebas:
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o Pruebas objetivas caracterizadas por exigir respuestas cortas que permitan evaluar la
memorizacion, concentracién y seguridad de sus conocimientos, asi como la utilizacion
adecuada de términos e identificacion de conceptos. Estas pruebas especificas se
compondran de preguntas de respuesta corta, preguntas de verdadero o falso, de
opcion miltiple o tipo test, ejercicios de ordenacion y de formar parejas y ejercicios
practicos relacionados con la materia. Estas pruebas pueden ser comentadas, de forma

gue el alumno debera comentar o justificar una respuesta.

o Pruebas de definicion de conceptos en los que se pide al alumnado que exprese un

concepto o que proponga ejemplos que lo ilustren.

o Pruebas de exposicion tematica que permitan evaluar la capacidad para manejar una

extensa informacién y presentarla de forma ordenada y coherente.

o Pruebas de resolucién de ejercicios que permiten evaluar la aplicacién de los

conceptos tedricos a la practica.

La evaluacion se realizara atendiendo a dos tipos de actuacion: "la evaluacion continua”, que se
llevard cabo a lo largo de todo el proceso de ensefianza-aprendizaje y la "evaluacién final", que

valorara los resultados del alumno al final del periodo lectivo anual.
17.5. Criterios de Calificacion.

La evaluacion continua se realizara mediante la valoracion por el profesor del proceso de aprendizaje
a lo largo del curso académico, y fundamentalmente por los resultados obtenidos en las evaluaciones
correspondientes en relaciébn con la informacion ofrecida por el profesor de los contenidos

programados en cada una de ellas, y de acuerdo a los siguientes tipos de actuacion:

a) Prueba especifica de evaluacion. Se realizar4 al menos una prueba individual escrita por
evaluacion. En esta prueba se incluirdn cuestiones que tendran la consideracién de minimas,
gue solucionadas positivamente daran como resultado el aprobado, y otras de distinto nivel,
gue en mismo sentido, produciran notas mas altas. Las pruebas tendran una duracion de 2
horas. (En caso de realizar varias pruebas, la calificacion serd la media aritmética).
Coeficiente de ponderacién: 90%

b) La calificacion correspondiente a las actividades y trabajos que se vayan desarrollando al
final de cada unidad, seran realizadas en el aula, dichos trabajos podran ser en grupo o
individuales. (En caso de realizar varias actividades y trabajos, la calificacion sera la media

aritmética). Coeficiente de ponderacion: 10%

Para superar las evaluaciones el alumno tiene que alcanzar como minimo una calificacidn positiva
igual o superior a 5. La calificacion de la materia se obtendra por media aritmética ponderada de las

notas obtenidas por el alumnado.

Se entendera que el médulo ha sido superado por el alumno, cuando tenga aprobadas (nota igual o

superior a 5) cada una de las evaluaciones del curso.
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NOTA: El profesor a principios de curso, informara por escrito a los alumnos acerca de los resultados
de aprendizaje, contenidos y criterios de evaluacion de la materia, asi como los requisitos minimos

exigibles para obtener una calificacién positiva en ella.
17.5.1. Plan de Recuperacién de Evaluaciones

a.- Recuperacion de evaluaciones

Si en marzo el alumno tiene alguna evaluacién suspensa solo se examinara de las evaluaciones
suspensas. Las pruebas de recuperacion de evaluaciones seran similares a las realizadas durante la

evaluacion. Los contenidos de esta prueba versaran sobre los contenidos minimos.

Para superar el examen el alumno debera alcanzar como minimo una calificacién positiva igual o

superior a 5. La nota final sera la media aritmética de todas las evaluaciones.

Para la superacion del médulo, sera requisito indispensable tener aprobadas (calificacion igual o

superior a 5) todas las evaluaciones.

b.- Prueba extraordinaria de junio

Si en marzo, después de la prueba de recuperacion final, el alumno no aprueba todas las
evaluaciones, tendra que examinarse de las evaluaciones suspensas en la prueba extraordinaria de
junio.

La prueba de recuperacion extraordinaria puede incluir cuestiones tipo test, preguntas cortas abiertas

y supuestos practicos. Los contenidos de esta prueba versaran sobre los contenidos minimos.

Para superar la prueba extraordinaria de junio el alumno tiene que alcanzar como minimo una

calificacion positiva igual o superior a 5.
17.5.2 Fraudes en las pruebas y procesos de evaluacién

En caso de sorprender a algin alumno realizando practicas fraudulentas se aplicara lo contenido en
el documento de normas sobre préacticas fraudulentas aprobado por el Departamento de Comercio y
Marketing del IES Las Llamas y recogido en el Proyecto Curricular de la familia de Comercio y
Marketing y que se ha dado a conocer al alumnado en las hojas informativas que se les entregan a

principio de curso.

17.6. Minimos exigibles.

Los contenidos minimos de conocimientos que el alumno debera poseer para la superacién del

madulo son los siguientes:
— Politicas de aprovisionamiento:
— Prevision de demanda y plan de ventas.
— Plan de produccion y de materiales.

— Organizacién de la produccién y distribucién:
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Caracteristicas de los procesos de produccidn / distribucién.
Programacion de la produccion.

Produccion por lotes.

Estructura del producto.

Planificacion de necesidades de materiales. MRP (Material Requirement Planning).
Planificacion de necesidades de distribucién. DRP (Distribution Requirement Planning).
Enfoques en la gestion del aprovisionamiento (JIT, Kanban, otros).
Programacion y control de proyectos:

Métodos de control de proyectos: PERT, CPM y GANTT.

Variables que influyen en las necesidades de aprovisionamiento:
Prevision de demanda.

Volumen de pedido

Precio.

Plazo de aprovisionamiento.

Plazo de pago.

Aprovisionamiento continuo y periédico.

Prevision de necesidades:

Objetivos.

Programa de necesidades.

Plan de compras.

Programacion de pedidos.

Aplicaciones informéaticas en la planificacion del aprovisionamiento.
Objetivos de la funcién de aprovisionamiento:

Tipologia de compras.

El ciclo de aprovisionamiento.

El proceso administrativo del aprovisionamiento.

Gestion de stocks: Clases y costes

El coste de gestion.

El coste de inventario: El coste de pedido.
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Medidas de efectividad de gestion. Costes de rotura de inventario.
ABC de inventarios.

Métodos de gestion de inventarios.

Demanda dependiente e independiente.

Sistemas “push” (empuje) o “pull” (arrastre).

Cantidad econémica de pedido.

Stock de seguridad.

Punto de pedido.

Revision continda.

Revision periodica.

Otros métodos.

Gestidn de abastecimientos para articulos dependientes.

Hoja de calculo: Creacién, férmulas, graficos, listas y filtros, combinaciéon de hojas, macros,

etc.

La homologacién de proveedores. Proceso.

Proveedores potenciales y proveedores activos.

Criterios de evaluacién de proveedores:

Criterios de seleccion: econdmico-financieros, de recursos humanos, de infraestructura.
Obtenciodn de los pesos de criterios de seleccion. Método AHP (Analytic Hierarchy Process).
Busqueda de proveedores potenciales.

Métodos para la seleccion de proveedores:

Anélisis de inconsistencias. indice de inconsistencia.

Analisis de ofertas de compras:

Analisis del coste total de adquisicion.

Evaluacion de proveedores. Componentes: organizacion de empresa, instalaciones logisticas,
instalaciones industriales, procesos de fabricacion, aprovisionamientos, recursos humanos,
calidad, capacidad financiera, gestion de precios, gestion comercial, comportamiento social y

medioambiental.
Gestion del riesgo. Previsién de contingencias:

Contingencias en el suministro.

45



Contingencias en la calidad.
Contingencias en el precio.

El mercado internacional de suministros:
Razones principales para el suministro.
Riesgos principales en el suministro.
Otros tipos de compra:

Compra electrénica.

Subastas.

Externalizacion y subcontratacion:
Analisis econémico.

Andlisis estratégico.

Fases del proceso.

La negociacién de las compras: Proceso: identificar/anticipar necesidades. Determinar si es

necesario negociar. Puntos a negociar. Planificar la negociaciéon. Conducir la negociacion.
Ejecutar el acuerdo.
Preparacion de la negociacion.
Puntos criticos de la negociacion.
Técnicas de negociacion.
Relacion proveedor cliente: codigo ético. Decéalogo del comprador.
El contrato de compraventa / suministro:
o Tipos de contratos de compraventa.
o Elementos personales y reales que configuran un contrato.
Normativa mercantil que regula los contratos.
Clausulas del contrato de suministro; consecuencias.
Redaccidn del contrato.
Aplicaciones informaticas de tratamiento de textos
Diagrama de flujo de documentacion: seguimiento on-line y off-line.

Verificacion del cumplimiento de las clausulas del contrato de aprovisionamiento: Analisis de

incumplimientos.

46



— Propuesta de soluciones.

— Ordenes de pedido/entrega.

— Recepcidn, identificacién y verificacion de pedidos. Proceso y documentacion.
— Seguimiento del pedido. Control de salidas.

— Aplicaciones informaticas de gestion y seguimiento de proveedores.

— Bases de datos: Disefio, tablas, consultas e informes.

— Registro y valoracion de proveedores: archivo y actualizacion.

17.7. Anexo |. Practicas Consideradas fraudulentas durante el proceso de

evaluacion académica

Se consideran practicas fraudulentas en las pruebas de evaluacién o en la presentacion de trabajos
académicos evaluables en el Departamento de Comercio y Marketing del IES “Las Llamas” las

siguientes conductas:

1. Copiar los escritos de otros compafieros en los examenes y otras pruebas de evaluacién del

procedimiento de aprendizaje del estudiante.

2. Transmitir a otros compafieros informacién, por via oral o escrita y por cualquier medio, incluidos
los electrénicos, durante la realizacion de un examen o prueba de evaluacion que deba realizarse

individualmente y que se refiera al contenido de la prueba, con el fin de defraudar.

3. Realizar un examen o prueba de evaluacién de cualquier tipo suplantando la personalidad de otro

estudiante, asi como concertar o aceptar dicha actuacion por parte del suplantado.

4. Utilizar materiales escritos no autorizados o medios telefénicos, electrénicos o informéaticos para
acceder de manera fraudulenta a datos, textos o informaciones de utilizacién no autorizada durante

una prueba de evaluacion y relacionados con la misma.

5. Mantener encendidos y al alcance cualesquiera medios telefénicos, electronicos o informéticos
durante la realizacion de una prueba evaluable, salvo que por el profesor se haya expresado la

posibilidad de hacer uso de ellos durante el desarrollo de la misma.

6. Introducir en el aula de examen o lugar de la prueba de evaluacion dispositivos telefonicos,
electrénicos o informaticos cuando haya sido prohibido por los profesores responsables de las

pruebas.

7. Acceder de manera fraudulenta y por cualquier medio al conocimiento de las preguntas o
supuestos practicos de una prueba de evaluacion, asi como a las respuestas correctas, con caracter
previo a la realizaciéon de la prueba, y no poner en conocimiento del profesor responsable el

conocimiento previo casual de dicha informacién.
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8. Acceder de manera ilicita 0 no autorizada a equipos informaticos, cuentas de correo y repositorios
ajenos con la finalidad de conocer los contenidos y respuestas de las pruebas de evaluacion y de

alterar el resultado de las mismas, en beneficio propio o de un tercero.
9. Manipular o alterar ilicitamente por cualquier medio las calificaciones académicas.

10. Negarse a identificarse durante la realizacién de un examen o prueba de evaluacién, cuando sea

requerido para ello por el profesor responsable.

11. Negarse a entregar el examen o prueba de evaluacion realizado cuando sea requerido para ello

por el profesor responsable.

12. Plagiar trabajos, esto es, copiar textos sin citar su procedencia o fuente empleada, y dandolos
como de elaboracién propia, en los textos o trabajos sometidos a cualquier tipo de evaluacion

académica.

13. Cambiar o retocar textos ajenos para presentarlos como propios, sin citar su procedencia, en

cualquier trabajo sometido a evaluacion académica.

14. Infringir cualesquiera otras normas establecidas con caracter obligatorio para la realizacion de los

examenes o pruebas de evaluacion por parte del profesor responsable.

CONSECUENCIAS DE LA COMISION DE PRACTICAS FRAUDULENTAS DURANTE EL
PROCESO DE EVALUACION DE LOS APRENDIZAJES

La comision de las conductas fraudulentas descritas anteriormente comportara para los autores y, en
su caso, para los cooperadores necesarios la nulidad de la prueba o procedimiento de evaluacién

correspondiente, con la consiguiente calificacion de suspenso y la numérica de O.

Excepcionalmente, el profesor responsable podrd acordar otra calificacion distinta, de manera
justificada, si considera que el supuesto fraude o practica prohibida es leve o poco relevante y afecta

solo parcialmente al resultado de la prueba.

Asimismo y en funcién de las circunstancias concurrentes, las conductas anteriormente descritas
podran ser consideradas faltas, ya sea conductas contrarias a la convivencia o conductas gravemente
perjudiciales para la convivencia, de conformidad con lo dispuesto en el Decreto 53/2009, de 25 de
junio, que regula la convivencia escolar y los derechos y deberes de la comunidad educativa en la
Comunidad Auténoma de Cantabria, modificado por Decreto 30/2017, de 11 de mayo, y dar lugar a la

instruccion de un expediente disciplinario.

Determinadas précticas fraudulentas de especial gravedad podrian ser incluso constitutivas de
delitos, en cuyo caso la Direccién del Centro tiene la obligacién de poner los hechos en conocimiento

de los cuerpos de seguridad correspondientes y del Ministerio fiscal.
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RESUMEN PARA LOS ALUMNOS

1. Contenidos.

Los contenidos del médulo estan recogidos en la Orden ECD/80/2012 de 27 de junio, para la
Comunidad Autonoma de Cantabria, que establece como contenidos a impartir los siguientes bloques

tematicos:

6. Determinacién de necesidades de materiales:

— Politicas de aprovisionamiento:

— Prevision de demanda y plan de ventas.

— Plan de produccion y de materiales.

— Organizacién de la produccién y distribucién:

— Caracteristicas de los procesos de produccion / distribucion.

— Programacion de la produccion.

— Produccién por lotes.

— Estructura del producto.

— Planificacién de necesidades de materiales. MRP (Material Requirement Planning).
— Planificacién de necesidades de distribucion. DRP (Distribution Requirement Planning).
— Enfoques en la gestion del aprovisionamiento (JIT, Kanban, otros).

— Programacion y control de proyectos:

— Métodos de control de proyectos: PERT, CPM y GANTT.

7. Elaboracién de programas de aprovisionamiento:

— Variables que influyen en las necesidades de aprovisionamiento:
— Prevision de demanda.

— Volumen de pedido

— Precio.

— Plazo de aprovisionamiento.

— Plazo de pago.

— Aprovisionamiento continuo y periédico.

— Prevision de necesidades:

— Objetivos.
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— Programa de necesidades.

— Plan de compras.

Programacion de pedidos.

Aplicaciones informaticas en la planificacion del aprovisionamiento.

Métodos de gestién de stocks:

— Objetivos de la funcién de aprovisionamiento:

— Tipologia de compras.

— El ciclo de aprovisionamiento.

— El proceso administrativo del aprovisionamiento.

— Gestidn de stocks: Clases y costes

— El coste de gestion.

— El coste de inventario: El coste de pedido.

— Medidas de efectividad de gestion. Costes de rotura de inventario.
— ABC de inventarios.

— Métodos de gestion de inventarios.

— Demanda dependiente e independiente.

— Sistemas “push” (empuje) o “pull” (arrastre).

— Cantidad econémica de pedido.

— Stock de seguridad.

— Punto de pedido.

— Revision continda.

— Revision periddica.

— Oftros métodos.

— Gestion de abastecimientos para articulos dependientes.

— Hoja de célculo: Creacion, formulas, gréficos, listas vy filtros, combinacién de hojas, macros,

etc.

Seleccion, seguimiento y evaluacion de proveedores:

— La homologacion de proveedores. Proceso.

— Proveedores potenciales y proveedores activos.
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10.

Determinacion de la negociacién de las condiciones de aprovisionamiento:

Criterios de evaluacién de proveedores:

Criterios de seleccion: econdmico-financieros, de recursos humanos, de infraestructura.

Obtencién de los pesos de criterios de seleccion. Método AHP (Analytic Hierarchy Process).

Busqueda de proveedores potenciales.

Métodos para la seleccién de proveedores:

Andlisis de inconsistencias. indice de inconsistencia.

Analisis de ofertas de compras:

Andlisis del coste total de adquisicion.

Evaluacion de proveedores. Componentes: organizacion de empresa, instalaciones logisticas,
instalaciones industriales, procesos de fabricacion, aprovisionamientos, recursos humanos,

calidad, capacidad financiera, gestion de precios, gestion comercial, comportamiento social y

medioambiental.

Gestion del riesgo. Previsién de contingencias:

Contingencias en el suministro.
Contingencias en la calidad.

Contingencias en el precio.

El mercado internacional de suministros:

Razones principales para el suministro.
Riesgos principales en el suministro.
Otros tipos de compra:

Compra electrénica.

Subastas.

Externalizacion y subcontratacion:
Analisis econémico.

Andlisis estratégico.

Fases del proceso.

La negociacion de las compras: Proceso: identificar/anticipar necesidades. Determinar si es

necesario negociar. Puntos a negociar. Planificar la negociacion. Conducir la hegociacion.

Ejecutar el acuerdo.
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— Preparacion de la negociacion.
— Puntos criticos de la negociacién.
— Técnicas de negociacion.
— Relacién proveedor cliente: codigo ético. Decalogo del comprador.
— El contrato de compraventa / suministro:
o Tipos de contratos de compraventa.
o Elementos personales y reales que configuran un contrato.
— Normativa mercantil que regula los contratos.
— Clausulas del contrato de suministro; consecuencias.
— Redaccion del contrato.
— Aplicaciones informaticas de tratamiento de textos

6. Elaboracion de la documentaciéon relativa al control, registro e intercambio _de informacion con

proveedores:

— Diagrama de flujo de documentacion: seguimiento on-line y off-line.

— Verificacion del cumplimiento de las clausulas del contrato de aprovisionamiento: Analisis de

incumplimientos.
— Propuesta de soluciones.
— Ordenes de pedido/entrega.
— Recepcidn, identificacién y verificacion de pedidos. Proceso y documentacion.
— Seguimiento del pedido. Control de salidas.
— Aplicaciones informaéticas de gestion y seguimiento de proveedores.
— Bases de datos: Disefio, tablas, consultas e informes.
— Registro y valoracion de proveedores: archivo y actualizacién
2. Temporalizacion.

El modulo tiene asignada una carga horaria de 120 horas, (Orden ECD/80/2012) (Orden
ECD/92/2013)

Segun el calendario escolar aprobado por la Consejeria de Educacion del Gobierno de Cantabria las
clases se impartiran desde el 13 de septiembre hasta finales de febrero, repartidas en 6 periodos

lectivos semanales.

PRIMERA EVALUACION
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Presentacion del médulo y Evaluacion inicial (3h)

UD 1. La gestion de la cadena de suministro (12h)

UD 2. La funcién de compras (12h)

UD 3. Los criterios de seleccién de proveedores (12h)

UD 4. La busqueda, negociacion y seguimiento de proveedores (13h)

UD 5. Gestioén de stocks (I). Los tipos de existencias y las variables de la Gestion de stocks (14h)

SEGUNDA EVALUACION

UD 6. Gestion de stocks (ll). La prevision de la demanda y los modelos de gestion de stocks (15h)
UD 7. El sistema de produccion (13h)
UD 8. La planificacién de la produccién y de los materiales (13h)

UD 9. Aplicacién de los sistemas gestores de bases de datos a la gestion de aprovisionamientos
(13h)

3. Objetivos del moédulo expresados en resultados de aprendizaje y Criterios de

Evaluacion.

RA 1. Determina las necesidades de materiales y plazos para la ejecucién de programas de
produccion/distribucion, siguiendo los planes definidos.

Criterios de evaluacion:

a) Se han analizado las caracteristicas de los procesos de produccién teniendo en cuenta la
duracién del proceso, la gamay los productos.

b) Se han aplicado las relaciones existentes entre: prevision de la demanda,
produccion/distribucion, gestion de stocks e inventario disponible en almacén.

¢) Se ha evaluado distintos enfoques en la gestion del aprovisionamiento (JIT, Kanban y otros)
de una cadena de produccién/suministro, sus objetivos y las condiciones en que se puede
implantar en una empresa y sus proveedores.

d) Se ha aplicado, a distintos procesos productivos de empresas industriales o de
comercializacion, un diagrama de PERT y sefialado el camino critico y su duracion.

e) Se ha representado mediante esquemas de flujo el proceso de produccion/distribucion
diferenciando los flujos de mercancias e informacion.

f) Se han determinado las capacidades productivas de un centro de produccién/distribucion y
los tiempos de cada fase/actividad.

g) Se han aplicado las distintas técnicas de modelos de planificacion de la produccion y
distribucion:

MRP (Material Requirement Planning) y DRP (Distribution Requirement Planning).

h) Se han identificado los posibles cuellos de botella en la cadena de produccién/suministro.

53



i) Se ha establecido la flexibilidad y plazos de reaccién en el aprovisionamiento para determinar

los plazos de reposicion, nivel de seguridad, punto de pedido y lote 6ptimo.

RA 2. Elabora un programa de aprovisionamiento, ajustdndose a lo objetivos, plazos y calidad
de un proceso de produccion/distribucion establecido.

Criterios de evaluacion:

a) Se han analizado las fases que componen un programa de aprovisionamiento.

b) Se han aplicado los principales parametros que configuran un programa de
aprovisionamiento.

¢) Se ha calculado el coste del programa de aprovisionamiento.

d) Se ha definido el programa de pedidos y entregas que se adapte a las necesidades de la
empresa

e) Se ha elaborado el diagrama de flujos de la operacién en funcién de las necesidades de
entregas y capacidad de cada unidad/almacén/centro de produccién/punto de venta.

f) Se han planificado las cantidades y fechas de aprovisionamiento y de elaboraciones
intermedias.

g) Se ha elaborado el calendario que permita la realizacion efectiva del aprovisionamiento y el
cumplimiento de los plazos establecidos.

h) Se han utilizado programas informaticos para la gestion de la informacion y realizacién de

los célculos

RA 3. Aplica métodos de gestion de stocks, realizando previsiones de requerimientos de
mercancias y materiales en sistemas de produccién/aprovisionamiento.

Criterios de evaluacion:

a) Se han evaluado las consecuencias econdmicas de la integracion de la gestion de stocks en
el sistema de aprovisionamiento logistico de la empresa.

b) Se han descrito los procedimientos de gestion y control derivados de los distintos tipos de
existencias.

¢) Se han clasificado los productos almacenados mediante distintos métodos.

d) Se han clasificado los productos almacenados por el método ABC.

e) Se han aplicado los distintos pardmetros de stocks.

f) Se han evaluado las incidencias en la valoracién, control de inventario y ruptura de stocks.

g) Se han calculado estimaciones del volumen de existencias en el almacén para evitar
rupturas y volimenes anormales de stock.

h) Se ha determinado el punto de pedido y lote de pedido que optimiza el

stock en el almacén, el nimero de pedidos/afio y periodo medio de almacenamiento.

i) Se ha calculado el stock de seguridad para una probabilidad de ruptura de stock y su coste.

j) Se han evaluado los costes de demanda insatisfecha.
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RA 4. Realiza la seleccién, seguimiento y evaluacién de los proveedores, aplicando los
mecanismos de control, seguridad y calidad del proceso y programa de aprovisionamiento.
Criterios de evaluacion:

a) Se han definido los criterios esenciales en la seleccion de ofertas de proveedores y
establecido el pliego de condiciones.

b) Se ha realizado una busqueda de los proveedores potenciales online y off-line.

c) Se ha analizado la calidad de los productos ofertados, plazos de entrega y precios de los
mismos.

d) Se han evaluado los recursos disponibles por el proveedor: técnicos, de personal y
financieros entre otros.

e) Se ha analizado el cumplimiento estimado de las condiciones ofertadas.

f) Se han determinado los criterios de seleccion de los proveedores, identificando factores de
riesgo.

g) Se ha establecido un baremo de los criterios de seleccion en funcién del peso especifico que
representa cada una de las variables consideradas, clasificado los proveedores y priorizado las
ofertas consideradas.

h) Se han analizado las restricciones logisticas para proveedores nacionales e internacionales.
i) Se ha redactado, utilizando aplicaciones informaticas, un informe de evaluacién de

proveedores.

RA 5. Negocia las condiciones del aprovisionamiento, aplicando técnicas de comunicacion y
negociacion con proveedores.

Criterios de evaluacion:

a) Se han identificado las fases en el proceso de negociacion.

b) Se han aplicado técnicas de comunicacion y negociacion.

c) Se ha diferenciado los distintos tipos de contratos de compraventa de bienes y servicios.

d) Se han identificado los elementos personales y reales que configuran un contrato de
suministro.

e) Se ha aplicado la normativa mercantil que regula los contratos de compraventa.

f) Se han establecido las clausulas del contrato de suministro.

g) Se han analizado las implicaciones que tienen para el aprovisionamiento, la existencia o
carencia de determinadas clausulas en el contrato.

h) Se ha redactado el contrato estructurando la informacién dentro del clausulado y utilizado la
terminologia mercantil.

i) Se ha utilizado una aplicacion informatica de tratamiento de textos para la redaccion del

contrato.

RA 6. Elabora la documentacién relativa al control, registro e intercambio de informacién con
proveedores, siguiendo los procedimientos de calidad y utilizando aplicaciones informaticas.
Criterios de evaluacion:
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a) Se ha establecido el proceso de control que deben seguir los pedidos realizados a un
proveedor.

b) Se han definido las posibles medidas a adoptar para la resolucion de anomalias.

¢) Se ha definido el sistema de recogida y tratamiento de datos generados en el proceso de
aprovisionamiento.

d) Se ha realizado un diagrama de flujo de la informacion.

e) Se han cumplimentado los aspectos que deben figurar en los documentos internos de
registro y control del proceso de aprovisionamiento.

f) Se han cumplimentado los distintos tipos de documentos utilizados para el intercambio de
informacion con proveedores.

g) Se ha determinado el tipo de informacién que se va a manejar y las propiedades precisas
para su adecuado procesamiento posterior.

h) Se ha utilizado una base de datos u otras aplicaciones informaticas que centralice los
ficheros de datos para el registro y conservacion de la documentacion generada en el proceso
de aprovisionamiento.

i) Se han establecido los mecanismos que garanticen la fiabilidad e integridad de la gestion de

los datos ante la eliminacion o actualizacion de registros.

4. Procedimientos e instrumentos de evaluacion.

No existe un instrumento o procedimiento ideal para evaluar, por ello es necesario utilizar técnicas

variadas de evaluacion.

Vamos a realizar en primer lugar, aquellas que permiten evaluar el aprendizaje del alumno a través

de las

actividades habituales de ensefianza, y en segundo lugar las actividades o pruebas especificas

de evaluacion.

c)

d)

e)

En cuanto a la evaluacion del aprendizaje a través de las actividades de ensefianza,

resaltaremos la observacién del trabajo de los alumnos como un procedimiento esencial

para comprobar su progreso, puesto que proporciona informacion de los alumnos en
situaciones diversas y sin las interferencias que provoca el saber que estdn siendo
examinados. Estos trabajos proporcionan al profesor un tipo de informacién muy valiosa

sobre habitos y métodos de trabajo. Valoraremos la actitud del alumno hacia la materia:

atencion en clase, asistencia regular, puntualidad e interés, compafierismo.

Se tendran en cuenta también otras actividades y trabajos realizados fuera del aula y

encargados por el profesor (comentarios, lecturas recomendadas plan lector, ejercicios

propuestos...).

En cuanto a las pruebas especificas de evaluacion, utilizaremos de forma aleatoria las

siguientes pruebas:

o Pruebas objetivas caracterizadas por exigir respuestas cortas que permitan evaluar la

memorizacion, concentracién y seguridad de sus conocimientos, asi como la utilizacion
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adecuada de términos e identificacion de conceptos. Estas pruebas especificas se
compondran de preguntas de respuesta corta, preguntas de verdadero o falso, de
opcién mdltiple o tipo test, ejercicios de ordenacion y de formar parejas y ejercicios
practicos relacionados con la materia. Estas pruebas pueden ser comentadas, de forma

gue el alumno debera comentar o justificar una respuesta.

o Pruebas de definicion de conceptos en los que se pide al alumnado que exprese un

concepto o que proponga ejemplos que lo ilustren.

o Pruebas de exposicion tematica que permitan evaluar la capacidad para manejar una

extensa informacién y presentarla de forma ordenada y coherente.

o Pruebas de resolucién de ejercicios que permiten evaluar la aplicacion de los

conceptos tedricos a la practica.

La evaluacién se realizara atendiendo a dos tipos de actuacion: "la evaluacién continua”, que se
llevara cabo a lo largo de todo el proceso de ensefianza-aprendizaje y la "evaluacion final", que

valorara los resultados del alumno al final del periodo lectivo anual.
6. Criterios de Calificacion.

La evaluacion continua se realizara mediante la valoracion por el profesor del proceso de aprendizaje
a lo largo del curso académico, y fundamentalmente por los resultados obtenidos en las evaluaciones
correspondientes en relacién con la informacion ofrecida por el profesor de los contenidos

programados en cada una de ellas, y de acuerdo a los siguientes tipos de actuacion:

a) Prueba especifica de evaluacion. Se realizar4 al menos una prueba individual escrita por
evaluacion. En esta prueba se incluiran cuestiones que tendran la consideracion de minimas,
gue solucionadas positivamente daran como resultado el aprobado, y otras de distinto nivel,
gue en mismo sentido, produciran notas mas altas. Las pruebas tendran una duracion de 2
horas. (En caso de realizar varias pruebas, la calificacion sera la media aritmética).
Coeficiente de ponderacién: 90%

b) La calificacion correspondiente a las actividades y trabajos que se vayan desarrollando al
final de cada unidad, seran realizadas en el aula, dichos trabajos podran ser en grupo o
individuales. (En caso de realizar varias actividades y trabajos, la calificacién sera la media

aritmética). Coeficiente de ponderacion: 10%

Para superar las evaluaciones el alumno tiene que alcanzar como minimo una calificacion positiva
igual o superior a 5. La calificacién de la materia se obtendra por media aritmética ponderada de las

notas obtenidas por el alumnado.

Se entendera que el médulo ha sido superado por el alumno, cuando tenga aprobadas (nota igual o

superior a 5) cada una de las evaluaciones del curso.
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NOTA: El profesor a principios de curso, informara por escrito a los alumnos acerca de los resultados
de aprendizaje, contenidos y criterios de evaluacion de la materia, asi como los requisitos minimos

exigibles para obtener una calificacién positiva en ella.

5.1. Plan de Recuperacion de Evaluaciones

a.- Recuperacion de evaluaciones

Si en marzo el alumno tiene alguna evaluacién suspensa solo se examinara de las evaluaciones
suspensas. Las pruebas de recuperacion de evaluaciones seran similares a las realizadas durante la

evaluacion. Los contenidos de esta prueba versaran sobre los contenidos minimos.

Para superar el examen el alumno debera alcanzar como minimo una calificaciéon positiva igual o

superior a 5. La nota final sera la media aritmética de todas las evaluaciones.

Para la superacion del médulo, sera requisito indispensable tener aprobadas (calificacion igual o

superior a 5) todas las evaluaciones.

b.- Prueba extraordinaria de junio

Si en marzo, después de la prueba de recuperacion final, el alumno no aprueba todas las

evaluaciones, tendra que examinarse de todo el modulo en la prueba extraordinaria de junio.

La prueba de recuperacion extraordinaria puede incluir cuestiones tipo test, preguntas cortas abiertas

y supuestos practicos. Los contenidos de esta prueba versaran sobre los contenidos minimos.

Para superar la prueba extraordinaria de junio el alumno tiene que alcanzar como minimo una

calificacioén positiva igual o superior a 5.
5.2 Fraudes en las pruebas y procesos de evaluaciéon

En caso de sorprender a algin alumno realizando practicas fraudulentas se aplicara lo contenido en
el documento de normas sobre préacticas fraudulentas aprobado por el Departamento de Comercio y
Marketing del IES Las Llamas y recogido en el Proyecto Curricular de la familia de Comercio y
Marketing y que se ha dado a conocer al alumnado en las hojas informativas que se les entregan a

principio de curso.

6. Minimos exigibles.

Los contenidos minimos de conocimientos que el alumno debera poseer para la superacién del

médulo son los siguientes:
— Politicas de aprovisionamiento:
— Prevision de demanda y plan de ventas.
— Plan de produccion y de materiales.

— Organizacién de la produccién y distribucién:
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Caracteristicas de los procesos de produccidn / distribucién.
Programacion de la produccion.

Produccion por lotes.

Estructura del producto.

Planificacion de necesidades de materiales. MRP (Material Requirement Planning).
Planificacion de necesidades de distribucién. DRP (Distribution Requirement Planning).
Enfoques en la gestion del aprovisionamiento (JIT, Kanban, otros).
Programacion y control de proyectos:

Métodos de control de proyectos: PERT, CPM y GANTT.

Variables que influyen en las necesidades de aprovisionamiento:
Prevision de demanda.

Volumen de pedido

Precio.

Plazo de aprovisionamiento.

Plazo de pago.

Aprovisionamiento continuo y periédico.

Prevision de necesidades:

Objetivos.

Programa de necesidades.

Plan de compras.

Programacion de pedidos.

Aplicaciones informéaticas en la planificacion del aprovisionamiento.
Objetivos de la funcién de aprovisionamiento:

Tipologia de compras.

El ciclo de aprovisionamiento.

El proceso administrativo del aprovisionamiento.

Gestion de stocks: Clases y costes

El coste de gestion.

El coste de inventario: El coste de pedido.
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Medidas de efectividad de gestion. Costes de rotura de inventario.
ABC de inventarios.

Métodos de gestion de inventarios.

Demanda dependiente e independiente.

Sistemas “push” (empuje) o “pull” (arrastre).

Cantidad econémica de pedido.

Stock de seguridad.

Punto de pedido.

Revision continda.

Revision periodica.

Otros métodos.

Gestidn de abastecimientos para articulos dependientes.

Hoja de calculo: Creacién, férmulas, graficos, listas y filtros, combinaciéon de hojas, macros,

etc.

La homologacién de proveedores. Proceso.

Proveedores potenciales y proveedores activos.

Criterios de evaluacién de proveedores:

Criterios de seleccion: econdmico-financieros, de recursos humanos, de infraestructura.
Obtenciodn de los pesos de criterios de seleccion. Método AHP (Analytic Hierarchy Process).
Busqueda de proveedores potenciales.

Métodos para la seleccion de proveedores:

Anélisis de inconsistencias. indice de inconsistencia.

Analisis de ofertas de compras:

Analisis del coste total de adquisicion.

Evaluacion de proveedores. Componentes: organizacion de empresa, instalaciones logisticas,
instalaciones industriales, procesos de fabricacion, aprovisionamientos, recursos humanos,
calidad, capacidad financiera, gestion de precios, gestion comercial, comportamiento social y

medioambiental.
Gestion del riesgo. Previsién de contingencias:

Contingencias en el suministro.
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Contingencias en la calidad.
Contingencias en el precio.

El mercado internacional de suministros:
Razones principales para el suministro.
Riesgos principales en el suministro.
Otros tipos de compra:

Compra electrénica.

Subastas.

Externalizacion y subcontratacion:
Analisis econémico.

Andlisis estratégico.

Fases del proceso.

La negociacién de las compras: Proceso: identificar/anticipar necesidades. Determinar si es

necesario negociar. Puntos a negociar. Planificar la negociaciéon. Conducir la negociacion.
Ejecutar el acuerdo.
Preparacion de la negociacion.
Puntos criticos de la negociacion.
Técnicas de negociacion.
Relacion proveedor cliente: codigo ético. Decéalogo del comprador.
El contrato de compraventa / suministro:
o Tipos de contratos de compraventa.
o Elementos personales y reales que configuran un contrato.
Normativa mercantil que regula los contratos.
Clausulas del contrato de suministro; consecuencias.
Redaccidn del contrato.
Aplicaciones informaticas de tratamiento de textos
Diagrama de flujo de documentacion: seguimiento on-line y off-line.

Verificacion del cumplimiento de las clausulas del contrato de aprovisionamiento: Analisis de

incumplimientos.
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— Propuesta de soluciones.

— Ordenes de pedido/entrega.

— Recepcidn, identificacién y verificacion de pedidos. Proceso y documentacion.
— Seguimiento del pedido. Control de salidas.

— Aplicaciones informaticas de gestion y seguimiento de proveedores.

— Bases de datos: Disefio, tablas, consultas e informes.

— Registro y valoracion de proveedores: archivo y actualizacion.

7. Anexo |. Préacticas Consideradas fraudulentas durante el proceso de

evaluacion académica

Se consideran practicas fraudulentas en las pruebas de evaluacién o en la presentacion de trabajos
académicos evaluables en el Departamento de Comercio y Marketing del IES “Las Llamas” las
siguientes conductas:

1. Copiar los escritos de otros compafieros en los examenes y otras pruebas de evaluacién del

procedimiento de aprendizaje del estudiante.

2. Transmitir a otros compafieros informacién, por via oral o escrita y por cualquier medio, incluidos
los electrénicos, durante la realizacion de un examen o prueba de evaluacion que deba realizarse

individualmente y que se refiera al contenido de la prueba, con el fin de defraudar.

3. Realizar un examen o prueba de evaluacién de cualquier tipo suplantando la personalidad de otro

estudiante, asi como concertar o aceptar dicha actuacion por parte del suplantado.

4. Utilizar materiales escritos no autorizados o medios telefénicos, electrénicos o informéaticos para
acceder de manera fraudulenta a datos, textos o informaciones de utilizacién no autorizada durante

una prueba de evaluacion y relacionados con la misma.

5. Mantener encendidos y al alcance cualesquiera medios telefénicos, electronicos o informéticos
durante la realizacion de una prueba evaluable, salvo que por el profesor se haya expresado la

posibilidad de hacer uso de ellos durante el desarrollo de la misma.

6. Introducir en el aula de examen o lugar de la prueba de evaluacion dispositivos telefonicos,
electrénicos o informaticos cuando haya sido prohibido por los profesores responsables de las

pruebas.

7. Acceder de manera fraudulenta y por cualquier medio al conocimiento de las preguntas o
supuestos practicos de una prueba de evaluacion, asi como a las respuestas correctas, con caracter
previo a la realizaciéon de la prueba, y no poner en conocimiento del profesor responsable el

conocimiento previo casual de dicha informacién.
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8. Acceder de manera ilicita 0 no autorizada a equipos informaticos, cuentas de correo y repositorios
ajenos con la finalidad de conocer los contenidos y respuestas de las pruebas de evaluacion y de

alterar el resultado de las mismas, en beneficio propio o de un tercero.
9. Manipular o alterar ilicitamente por cualquier medio las calificaciones académicas.

10. Negarse a identificarse durante la realizacién de un examen o prueba de evaluacién, cuando sea

requerido para ello por el profesor responsable.

11. Negarse a entregar el examen o prueba de evaluacion realizado cuando sea requerido para ello

por el profesor responsable.

12. Plagiar trabajos, esto es, copiar textos sin citar su procedencia o fuente empleada, y dandolos
como de elaboracién propia, en los textos o trabajos sometidos a cualquier tipo de evaluacion

académica.

13. Cambiar o retocar textos ajenos para presentarlos como propios, sin citar su procedencia, en

cualquier trabajo sometido a evaluacion académica.

14. Infringir cualesquiera otras normas establecidas con caracter obligatorio para la realizacion de los

examenes o pruebas de evaluacion por parte del profesor responsable.

CONSECUENCIAS DE LA COMISION DE PRACTICAS FRAUDULENTAS DURANTE EL
PROCESO DE EVALUACION DE LOS APRENDIZAJES

La comision de las conductas fraudulentas descritas anteriormente comportara para los autores y, en
su caso, para los cooperadores necesarios la nulidad de la prueba o procedimiento de evaluacién

correspondiente, con la consiguiente calificacion de suspenso y la numérica de O.

Excepcionalmente, el profesor responsable podrd acordar otra calificacion distinta, de manera
justificada, si considera que el supuesto fraude o practica prohibida es leve o poco relevante y afecta

solo parcialmente al resultado de la prueba.

Asimismo y en funcién de las circunstancias concurrentes, las conductas anteriormente descritas
podran ser consideradas faltas, ya sea conductas contrarias a la convivencia o conductas gravemente
perjudiciales para la convivencia, de conformidad con lo dispuesto en el Decreto 53/2009, de 25 de
junio, que regula la convivencia escolar y los derechos y deberes de la comunidad educativa en la
Comunidad Auténoma de Cantabria, modificado por Decreto 30/2017, de 11 de mayo, y dar lugar a la

instruccion de un expediente disciplinario.

Determinadas précticas fraudulentas de especial gravedad podrian ser incluso constitutivas de
delitos, en cuyo caso la Direccién del Centro tiene la obligacién de poner los hechos en conocimiento

de los cuerpos de seguridad correspondientes y del Ministerio fiscal.
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